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nr:ritnl:u3'nr:Tn:{nr: finr:riruriurrur{lufifruruulnrivraruluorrinr:ruava'rnr lorufl
' ! e , 6 dr

onriwruru tfro'[r.iolrinr:ituavfi'rnru::qinnr.J:varrifirfirrJ:r:nurleirrn0rflln.irnr:ftinr:riyr:vr-rl1

filr{Junr:r.l3vr:lruil:vdr uflorqrnnr:rByr:Tn:rnr:r{JuuniorflofifirJ:vRuBnrnrrnviqrfiuii,
rirlrldn'rtfiufrqn::xrficy!douvBofrqn::rfiua'urriorriru,rnluladrix r osvirhi'orrinr:uuav#rnr
1d'flurJ:vTutri',llanorn'rrr*,nurn:uxnr:u:ir,rr:fifi0q]odxrirn-nnrulfrfiouftLrirur.ta1 anrvlurodol
nrsluorrinr::vu'jrrorrinr:uaynru.r-JOno.reinr: d'rrrr'rj:rnXlunr:rirrfrurruro.rorrinr:
nlnonalun::tJ nlFttofl tu ttaynrnio

ririr "Tn:lnlt" (Project) r{iurirfiYo-nrYurrv,riuaru urrinrrrrudrlolun'r1}.r?r}rru?o,r
"TFti{nr:" iunnrirsriuorrt{Juarur,rqr.J:vnr:yfirdr,irhiln:rnr:un'orirlfilfrri6uufrrr.J:vaunrrrilr{ri5q

r,rionrrldltraart6' rJ:vfrvrd nr0'rfiB (tsatrn, : ob) uunvil:vtl :oorrj:vra3o (rqratE,,- : <-a)ioi
51u5?uFl?'M4ilrulo.l "Tn:.tfl'ti" otnvt-fluvtorfi'nitrnt:nyiuornuaruviru rriu ttnnda (Gaddis,

oc(dc()IclTailou (Sotomon, oc(e,/o) ruoutproialu rravuoa (Anderson & Batt, oc(e,/d) roud lHayes,
oc(bc() flifia (Mirrlees, old6'id) uBicluuu:r (Hirschman, oc(be,r) ruayfrlrfrluroi {Gittinger, oc(eiJls)

u il | uy
urar lrr"r a o q yi r u'Lda : il n r r I u:r r u r o I rit.i l',],n :l n I i,, pt-r fi

1

, ^d A^^tj:vdvr6 nx0liiS (babe,rr: ob-oed) hi'rirdrrYernrll "Tni{nt:"'ir6o "fionrsuwiauufi
fiaaflun{lt7wiwnnstfiovitwailsvTuzt#nouuwu fiqnsfl'l,ilovuoftnaheqyffotft\,;awri?u6f,iy

' 4-i .5 / ", Yvilauwrttfiatutsantsitnnvviattur.,tu uavfithJilfiJfrwioufiifr#nwuyufutinfrt\tndufruuay
griu'qrarontxitrfrurtu Tnsonttdt6ua#oof,un1xx'tnua,txt nlxdndfiwiwutns uawuarutJfirifr
-. -t- -4.-e-..4.. qvd 4 '4&atixrtwfiuufuugn't'hitfrufuuueifiiltaittTnstnlt dl,lxvuvnatttatTnxnts nts,,vilin ntsawgu

Na nau tMrJ tla y ix sl n a o nfr n t #n g{a win t s ua y nt ru?wt sTn it n 1 i "
ti:vttt :oorr-J:vua3t (babx: a)teindmdr "Tnxnttrfluuwunufi{nyhduorhffityuu Tstu

ilsvnauilaafiontrueiouwatufiqnttuflffa{l&uiwaln{lunltrhtfiuotu uaynta,twi,riiaylil
ltanau uwuotudrrfrafignEufruuavgn#uqn"lunttritfiutru fr{nqilwav{fi
tntou tfruvtutfra"lfiu?n'|tuaudnonflzilrlflatntsvarrlurquu^,frdr,,itin ,1,,^rA

y n n awi a wil e u n u iu fr n zta u"lu n t s rf t lfr u n rJ "

1-lo.tolnn'lrlv:rrufi rJ:vfrvrd n.r0rfi3 ruavrJ:vtu :oprr.l:vua3o teia:ri:rrdrlrluru#':
rvroiuuoi (Turner, oc(c(en: a)leTtl.lerruru',ooro.l','ir "ln:rnrr,l,,rnrir*hir r,rurrafrr

" ntsahtfiuttusTeanatuwatnuoeitw'tnrfiaria"l#6nnnildauuilaiaeh$Tnaehf vfisnlaIu
svuvtaatfritwultttavnta"lffnsauaotinqtlsvatr{ {nqrJsvav{aaplnxntsrfruetio,rriuqranlw
frunu ua v re at'lu nt s,it fiat'ruTn son t s tfirust qin qrl ty at dvfu atudt uilor t,i ur'#ro ff,



rgilfitifrnu"luryndmvoto'trintt uavftl:unfiu?wt#nnniltuihutqvrhfraawtdntsTnttntt
#n w w v d fi t'hi n t s ri t fi u t ruT n t,t n t s u n n sh n t n n t s u? u t s t t u vTahJ,,

a'tflFl't'txJl4tl'tuto{ "Tn:rnr:" rirrfru lud{iaur:na:ilnruyrruto{ ,,1ni{nrtr,, .irr,r:rrufi.r

^ t- -"n$uaatfionnufi#uvfuifiu uavdnthftJufimwathsftlusyuutfra'lvfawnn"l{niwutnroeh,r
aa1 u unli ilulilurir,tail*[atinauununiowalfl
acil n o *,, nuuaygnduqn"

eiruririr "nr:uiyri', (Management) r,rrrufrs ,,nnfioztot{tlfiJfrtlunuvdtu?awaIunu
4 y o y d,frtrituttitwtitfrtJ*atulvintsfitnuaa@dfi{fruudtsixrlnshwhu#alilatqilrsauo,tafu#o
q t n n t t uu n ffuth "bVa t u t s n u n q w a tf t #o\ilda u fr ', (Don ne [y et a t.; oc(e./d : oe/)

-A o I

rrlcfu riljr "nr:l3yr:Tn:{nt:,, (project management) oroovulrafrl n:yurunr:1unr:
pirrfrufrqn:::r6'ruiBnr:h,rri l frumnrirrqrnnr';r.l3yr:srr1r1:vsirlnr:u3yr:fi'rtrj rriiotriu::a

r! o u, q

folnr-J:valrifrrirvuntinru'[6'n:or.leirutrrJ:vHrruuuau[?ar inql:varr{driruuororoovriJuzua6ifir{iu
.1

nr:ur-lfiuurr!arfrrlnfrrvfirfifla-nueuv uf,rrJSrru,rio uf,rnrcunrvryBovr&,:aoro dx
a l fl a ? l xJ 14xJ l u " n l 5!3v r :In : t rt r : " n-{ n a' 1 1 n t s u ? 1J fl l il3 lt r :In :l n r :rJ : y n o u pir u

orril:cnou * rJ:vnr:do ':-mql:varrirorTnr:rnr: n:yu?unril$yr: rrav:yrirnr:uBvrrrrfi'ur1,
-t11'X,-

n.lflOtU1-J ( lurner, oc(den: oo-od)
o, fmnrJ:valritolTn:tnr: (Project objectives) ylrufir zuaa'v,rdfinrqvrivjrovufrorfluudol'nr:

rirrflulruTn:lnr:outtfiruaSo tirr{Junr:rBvrr:fi'rtrJrinuiuinqr.J:varrid'ruFrrun.rrr rluuu uuav

'Y'Jtrnrtvirfu trruvt7nr:uBur:Ter:rnr:arrr:or{iur-nnrJ:varririrulnoirur,rdrrfiureirurdur 16'ud

nrunrnviofi'uvuuSotrar rfiol::azuaa-vlrifififiqn (optimum outcome) (nrvlfi ,") Inufr'rtrj
vASc
riu3rar:In:tnr:finqvlriuimqrj:varripirurra, ri'ufitrt',ri6nr:nrrnrrrrarlnuhiTn:rrjru
(network) oeirtl{iur-vruu{Jurndorfiodfirl:vfrvrBnrnrrnfianrrnr.,nd,rorflirtluimnrJ:ra,rrivr'fl

nrrldotoulrnfiqrr {uir.lr:dln?!Fr:JnaMnn'jr6'uv1uu[aunrunlt\ rJ:rn6orln,*d,
u I q ,d
Fl.t0t0 tuu

I

nrvrfi o irrqrJ:val rir olTn:l nr: : nr runrvr/oluuu/na r
ls. fl;u1J?unt:u3vrr: (Management process;)lunr:t::ainnl:valritrsinvrirutor1n:lnr:

n:v!?unr:uir,rr:firirlr1d6'olaonnr6,orrirLTn:lnr:fifi#nrgruvuavlrvfro ururfroufiarffu
nivllunr:!3yr:Inr:rnr:fi oql t urur nio

I
9tu11U



b.o ?{ain1trrfi'trflryr,rr (probtem-sotving cycte) [ru?Aafifidoarulfigrurdol6,l.jr
in q rJ : v a r rir o rT n :'r n r : u nt u r rio r riu fl ry ra rt n fl ry r,r r r,r dr u dr dr dr n : v r r u n r : uB y r :
Tn:rnr:rrrrrTt'uflryr,r#u n:yu?uflr:u?r,r.r:Tn:rnr:rJ:vnorpiru a rYurrou do
tYu',''ou^u rYuo-rrorr{nr: "f,ur;rtr}l5ria *urriu.rlqr rJ:rn6nrrnrvld u d'rriotr]d

nrvrfi u rrornr:ufihflryur

lE,tE xo:nr:uivrr:lnr:rnr:, (project management life cycl.e) ururfrordfi{oa:u6qru
i e rs d. ^tuol6u'jrlrr:lnr:ttlufion::rtirn:rr nrirrrr*oTn:rnr:dlfinnrd:r6'uuavnorfi'u4orov
v u, y'
l{zuur'LtlmrrrTumourirr 1lu'xo:nr:uir,rr:Tn:.inrrnrvurunr:uivrr:I9:rnr:
rJ:vnou6'ru < rYrrru 6o ;f,u?rdl duroBryrfiuTr rYr4n.,ul,uav,ryuanrud'r r-l:rngnu
nrnut'* eirsiotld

n:vutunr:uiv.t:

nryrfi r-* tlo:nr:l3ur:Tn:lnrr

6,n. :voiunrrl3ul:*uug.,u (Fundamental teve|.s) Tn:rnr:ufir 1 tuolrinr:rfiurdorri,uuytlJ.tv]ttau
nrrufufintolto.r{uBrar: en :vpi'usr'rd tvd'u o 6o:vd'lqtil1n1t gntegrative level.) :vrYu tE

6o :vot-unaqvrif (Strategic tevet) uav:vri'u en do :vrilquoid (Tacticat Levet) nrimdo rl,lBr,tr:
:v 6'u1: cur n r:u3o:s pr''u4tfi lvrur vrlu nr:riruuprr-n q il:var rir o r1n:r nr:tri'ao n n #or riuri'u
anrvlttror6,oltololrinr:trnvTn:rnr: {uBur::voilnaqvrtfuiorva-unal{Yufrorrol6'1un1:



d

r-J:varufron::ltotln:rnr:ri'urarirurrudu l firfiurdorrYrTn:rnr:}iarrr:nrirrfrurrutr1l6'
riruliu3rar:: vril qvroi6v6o:v prfueix'Yufr prrourirunr:rir rir.l nrrnrL nr:rJfr13,6rru rdol#nr:zufr rr

zu 6 n niru'f ua v n r : uB n r : r tr utri o d x l' ri :i v fr nBn r n ur n v r.J : s fr vrB zu n

, _ttJ'unl:l3r,tr:Tn:lnr:vtrrarrfinrjrrlriufrntoulunr:q-flnr:r-nnil:varrirorTnron,rrto
en Flll.J Fl{1.J (Turner, oc(c(en: od)
@. nr:d'onr:6'rulrout?Fl nt:uBvtr::vrilr o riryuoidnr:rir1n:lnr:trJrJ6l-fi runvo-na::floo-u

urtnr:uivr:rix 1 
"l#ruriln:lnr: nr:iuivr::vplu b rjruunuzuunnauvrdfi'r,ir1ri'imnrJ:varriror

In:tnr:u:r:azuar{rt5o uuavnr:uinr::;vpiu rn riryunruzuuquoiBfluufi'ovirl#ruzuunaavrd"Luurriav
6'rul:vaunr.ltle{rl5o nr:l3ur:vter ar:vo-rrilnrirrd'lrrniurinUer:rairrnr:rrun[[uv{.ru (work
Breakdown structure ; wBS) ttavTn:tair.i.r'rirrunrLUvzundrrl6/zualru/2n2fin (Resul.ts or
Product Breakdown structure : RBS/PBS) u{Jurndo.rfiolunr:o-nnr: Teruri'rtrJnr:rxrur,iutunr:
u3vr::vo-r-r 

", 
[[av to r]ruirizuadr,rd/zuerrru rcuvfi:vd'u * rjrujurru

te. nr:o-onr:6'ruolninr: nr:u3ltr::vo-! o rirr.run;rJrrrrorninr:lo:rnr:Iounirfirflsnrrr
!

aoorofroltotn^on::lT0:lnr:n'uanrvtuurq#o:LrorTn:rnr: nr:uiyr::vor-r to:-uiirntour[!a.r
inqrJ:vatritolTn:lnr:lri'rflurrzuunauudrorln:{rr'r: rLaynr:uilp::vn-u * drnnurdtrlJflr-fr
Ierudnvirurzuuqr,roidflu nr:uBur:pYrneirrrirrfrunr:TnutdTn:,rair{fl.riLruflruuvoqrinr:
(organization Breakdown structure : oBS) rravruzuunfrnru:-rfrorrou (Responsibir.ity chart)

6r. nr:oionr:pirrnrutt'lvi d'uvtutuavurar pirrfrunrrnfol 1 nlutrJlunr:liyr:vrsl ,n :rryu d'.ifi :vriu
o l#unrunrtrnJ rvn-rJ to rriu6'ur,pr rrav:vpr'u en ufiunRr lu:vo-u o nrid,qnl:oirunrunryrt{Junr:
rirrflulrutfiurrYtlnl:l:vflunrunrn nrTFr'rlJnilFrrunryrruavrdnrunrfrrdurrirq*n.,* lu:sn-u l,
nr:6'o nr:d'rufruuurlolrir ufrr.rnr:Tn uldrnriotflor{rniry6oinr:rair{ nr: uEr n ruavfiuyruuray nri
n':unl6'uvlu uuav'[u:vnTl 6n nlie-nnr:rirrurar ovldTn:rrjruruav*zur4fiurviritJuiniorfiolunr:
rirfiulru

nr:uir,rr:r,,ryr 6n ivn-udd?u'lriln:rar:finr.rurfluo1ur,rfl.rdu16urffulfolr,,rrrru,,or,,rrrro
| 4 | d J,narr6o n;jilfr:"rlrufi:-ufintouruluttriavr,iruvixrul:sarunluuuay#rrjrul#rnprrrr1,..rfluo-uyfirolu

tfiu'lriu"lutturfilvl nr:u3r.lr::vnnaqriruun:iluuuTn:rnr:hlaoniurdrn-uanrwrrrqfror"uorTnrrnr:
tuavnr:uivr::vpl-leir.ltptBultuavo-orvirln:rnr:lri'aopriun'urnr6ow^ounrioltrjrrayuynfrnrrix 

1lunr:
rjrln:lnr:lil1f,-ffr nr:r:3ur:In:rnr:drrn'arriorrYunr:d'orar:r-mqr-l:varnipirurol1[?fir orrinr:
erurrv\ rluruurnvrrar Iorur.jruTn:{fi;r{nl:L,Bvrr:vlsr * (nrn o.a) nr:riur:Tnrrnr:.luo-n**rd
tBun'jrururlrrlTo:rafrl (Structured approach) t,,rrr.,odld,ynfrnrnr:u3rar:firiun.j.r iBaruyrr
inqn/rvrnfrnnr:f:vtfrutiattauiluviruTn:rnr:u6ofifi16lZufrivr (criticaI path Method:
CPM/Program Evatuation and Review Technique: PERT or CPM/PERT) iBriryupr:ruavrdun/
:rnruiofi/roafi6fi (Cost/specification: (:/sPEC) rravnr:l3nr:q*n',nnrn".uttoorrinr:ySofiFrrdri



d

(Total Quatity Management: TeM) lunr:liur:{'nrnr:imqr.J:ralr{rf.: a drurollnr{n]T uTlnfl
nunrnd a rrisiolld

nrnfi < nT :uBur:Tnr:.in1i[ru?yr.rrTn:.:airr

rr^ or fi r o vt:ri o u rfi s,uTn :{ n r : z

tuo'tuvr'rilruflu:vd'uttoudrrtnvfi'6u?rranru drdorfiorrirfird.:riounrT?r.r[[r,iurduulnr:rnr:
Flo

o. finrfirmuror l^ud'nnr:6ersirrruntri r" anruv 6o

o.o fifl't1.Ju?o{Ftuto.t frqr:rurlu rs fifl^ Ft'o

- fi frrrrrilf mlror finrrufnrruudrtqlunr:rr'uu ryrnfinidnr: ruurjrurav
rJ : v in r r r rJ : u il 1 il n r : rir uu q uh il'J 1 u n r : rir vru n d'r 6f{er r r,,i otri #r fi
rfi u r n o ut otri ffrtri fi vto fi hi rfi u r v,r o nr r : rar rr r u fn r r l ui.rlo o 1 n uil a {
rio4a rix 1 uiu rarirdo doo outarj Tnr :r nr :rrird r.jrlur dounrrunn aur.
dy
un?1x.rT'l

U

- fi fr n rrvir.r'rl-J pr u Lo{ r..lfr u-fi r,rrirdo vl: .u ou rt nr,trjrfi rfi urtrr urdotd
rJ:v no u nr:d'prfr uio r0 uuTFr :t nr :lrfiao n nr 6'o.r ri'r nr :rJfr r.ymr,nirvi

o,te aflruvrowru fror:rur lu U fi6 do

- fr o^rfi orurThfl ryr,rr nr:rJfr I'm'.:ru

- r^6rfi ofi'puurnr:rjirifirru



*"" nt:pi'nfru'jrr{Julnr:tnr:ufiouritrflryur raioler:rnr: urnr:rJflrifro.,r#u fror:rurt6'
ornorrir.J:snol erifi

o) , Trr:rnr:ufiouri'trflryr,rrnr:lfru-frrru u{Juln:rn nr:urilrrJeuyr
4ad6)qvyrnurn0tu [u!onun_o6m *a:;rnuriohi,un^onrurfiu onr:r.Jfrl-frlru

Ie) Tn:tnr:urdouTruurnr:r.J,ljr.r-frru u{JuIn:rnr:lu#nrcruvfiqjvirolornr:uTorurnr:
tlflri6trul#l'rJ:vfruBnrnutnvl:vfivBzualrn0rduy6orfiourito,:ryr.,r"r..rorfrnfiulu

d
ourn nfr ovriot#rfr nnrrl ufi urar uyBoeirzuan:vyurio nr:rJfr rifr rru

vr'.r tE anruv ovr,irlrild'doryneirurlnrnra Qirnr:rJfir-Tfroroolo.rrir ,i.ru
dru uuav16ousirriltrot#arrr:nrfluuTnr:rnr:16'ao,urn#oi,yunr:frotior 

rrn
rJ:vfivrBnrv'r tvl:rvurtTn:{nl5oranr!rdurn-u:vr,r'irrrrulur.lru yBo:vr,r.irrr.lrutueiru yio:vu.irr
eir ur o r ri o u sir rra v yliru % a n r u ff t 6'

te. frprfirorrinr: Iororanrvvilrurruriouqirrrayfi'ruc4anru eirfi
v

b.o orni|:vnourfi'uorurtiuodrrl: r^ryorr.r6oh^i (nu r-l^u r-aqorjn:ni orF,rr:
J. ir-

Rnr!il)
to. tu fi r3 ry r,r r o vl : d n r : * ritr n rlr rir sr-r n r r I ri r oi r u

frrt'uukidoraffunur.irunr:rJfrdfivrrirfinrulursousir l:vno!r1unr:r,irr,rrjrfioror:driaou,t'.

ttavfirJTnrgrivrurfiuruduavorvfrfrv'rud"uoruhfinrg'rl,uarrriorJ :v1ldu1lavti nr:dunirurnvzufiorrru
ufluurari'ldoitrnr:t6otnrtiter:rvr,i'uavnr:riur:ln:rnr: rau1la'ovrqufiorrinr:ruavnr:o-nnr: firy4 6ly d, .Y

{ttl-uu"l'ffrtlurfiugrulunr:tfiuutonar:ariufi drr,rr-rodrr0r.jrovrn^nr,J:yTurrjriodr:rrnr:rBousjr
trn v vrYru qr a n r u lu n r : rr^ s u rr a v r? u r :I n : r n r : fi fi | : v fi vr3 n r v,r u r n 0 r du

rondlTdl{4.:
-atj:sdvr6 rx0rfi3. (tedr.e'r). nr:?un:rv#uayrj:vrfiuTn:{n1T. nr{ryrv!.r : Io16uuaTmi.

tl:vtr :oprrj:vra3o. (tedte6(). nr:u3rar:ftrr{n1:. ni{rvry!"1 : rufrnanr:frrv{.
{urYu rilaqTuvr'n. (tgddd). nr :? rn :r ydrras nr:u3ur:Tn:rnr:. ro n ar:l:v n or nr:aouio
lzvr,taurtmn::rr.rrrirufrm. nruvd'rnroram:i. ryriyura-u:rtfi'6ri*Lv!,ir1\ui.
Turner, J. Rodney. (oc(c(en). The Handbook of project-based Management:

lmproving the processes for Achieving strategic objectives. London:
McGraw-Hiti Co.





n n ui v 1 i ua v n t n-o n nT n rn m

fl 1T?1{ ut{u nlTero:rrfinT{n1T
tt a v r[u? yr r s'[u n r : uiu r : rr n s n r : do n r :To :,r n r :'lfrj : v au ar n air rE o

r.lnraf ilisrn:
o ru v:-grJ: v or ou ctr o m d

o n r u-u u-ru*t^ m u-gl u uG m r : or a m f

t. omrudr

lunr:uivrr\:ruz0{o\:rinr:mnil:vrnm To:.:nr: (project) oyr{lu.:rurJ:yrnyryd.: fi
g nrirvruodu l#aoonrdosri'urJ:r16uqmdoraoliuavnnqmiilunr:uBur:nr:,fiwur91rru

rnTuofiofidrrTryzoso.:ci"n.r,Yu fid udavr'or.rd'nrYut#rosrur:ruailurE.:naqud (shategic

zos rTuiur::vo-ud.:du.n:orjr'lrJeinr:riruuo nai6lunr:{onr:lu:voi,urJfru-6nr:
rxanagemenD odr':lPiara hi'i'rnatlvrtifirirr,ruofiuilurrtiJunaqnd"tu#nu6uryr'r{lu

(Defensive or reactive) rdorriirlrynttav00uduosnrrruolo'lnr:oirusirs 
rvr'rfiofiu

intent)

(Tactical

U-
nl50\:5U

ar:v dr n"'ryz o\: ta n dl tilriu fi il i o {.: v rur u fi o vri'r rdu o [ru? arr ru 6 o rrn v *uryrrs fi t{J u

_rJ:vTaffii"lurEsrJ:vunoi 
drvriunr:rrr,,^u nr:irn:rvd nr:uiyr:uaynr:{,onr:Trr:snr:

To a nr : o u pr a ru rJ : v r 6 u siro 1 fi ,l-, oyry uyo si ohl fi
1.1 oEursnrrruilil'ru Fr?'rNsirttiu uavnrrrudrriryzo.:Tnr:rnr:

r'2 itnr:rvvirr':rru#ruvVud:vuir.:uTuurailSouyrofirafli nr:rr\rrrr.runnurnd rray
n:uu?u nl:U3Ur:To:s nr: To a fior:rurorn nr:u3ilr: rrnunr:{o nr:nrru.:,:o:
Tn :r n r : (proj ect cyc re management) ortr tr si o o ri ru oiuh-j fi .: o o du qe

1 .3 :u u [ru'] Fr?') il 6 o tra v rrurrrrlu nr :rrr rrzuuTn :s nr:d rj.: uiu r,r a #ru q m d
r.4 fil#,tx u fi o,rur mrtlu nr : 6 n ur un yi rn :r v#o.rr ru rtl uhjloiz a.':To :.: nr:
1's oBurs?6nr:q'srvirrjotauoTn:snr: Tosl#n:aunrrru6orE.:rvrsrara#rlVud

(Logical Framework) ttnvnr:rfituttruuTnr:snr:t8trj:vtv,tdfiaru (conventional

method) uf a ttuuw::fuuttn?til

l'6 #': ro:rvvilttu':orrru6ottavttu':mrrlunr:uiur:uaynr:o'o nr:To:rnr:1frdrr5o
To stu rj:v tdu sir.: 1 fi 6,fi u uo :; o Bur a dr:v dr ri'ry oirs l To u #.: rz rJ rd o tj:yTtrmjnr :

{'o virTnr :.: nr :z o.: {aulolu r* 0,: fi si ohJ

2. n? r N ?nJ r rJ rr o v nr r ar rir ri'ry2 o.:To rt fl 
..r r

ilnnI tlinns
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rurrt#r utaoroovttlunoqn#nr:rfrtfiu':ru1ur8.:qn (offensive or proactive) rrdottlunr:
fl o.: ri'u flry r,rr u6 o r ai ru airrTa nr al u nr : firu,ur fi orr ru

ru-nfi{rlflrloodrslilniaannri'o'rrin'ir nr:{onr:rB.:nnuvrdtridrr{luria.:n:vyirTosnr:
6ouovsir tfiunr:lugrJzosTrr:.:nr: ToEJrdo'irnr:ofr rfrurruzosyrjrasru:vo-udfru-frnr:
mrruilnG ilroviufioniusruutan^on::rumnil:vrnmlpi udlunrrrrurflluoi.:udrrul,i'rfllurziu#u
t-o#utfi"'rru#otoudsnt:rirnrrrur{h101#n:vsir.r'ir 

Tn:snr:fia-nuruvuayzourzsrodr.rl:
o-uovvirlfr{vrrrfisrflotfuin'.r nrrrr dr riryz osTo:.r nr:rr n 0,:du

2.t orraldr rtjulunr:6o uavdorirTo:,rnr:

ns'uiltfraotaiiufrozroulunr:uBvr:.:ruil:vsir (operations or routine
management) fi rrrr I drrYry sia nr:rir tfiu\:ruza'r o\: rfnr:odr.: rur n rrsiriodr n1o fi6 aovolos
virsrunra"loild oulzvioanrw uro dr*,fil*i,,_Jfruuuilo.rodrs:ro r5rrurn#n y6otil
a#u'8'u#ouourfiuhj zruvro'aln-uq{rJfi-r-io.':ruovl#yr-nuvrris.:rurirulooi'ruyd.: 

rfiassi'ru
rdsrlunr:vfr':rul#drr5o odrsl:fimrru"lu.:rumnil:vrnm 

{uiur:virfiurz7oroyolo.rrrugryniu
anr u nr : nioirs 1 "tu 

n-n uru vl o #n unr v r,r d.: o-s si ohj fi r aru o

2.1.1 oar unr:srfoiru nr:uirn:nu.l'trJ

r tJ u rd o s rJ n sr' r : :i r o r dr u iu n r : ui u r :.: r uTo s m"'rhJ z o,: o r c{n r : 4 n
il : v rn m r'iui vrr : fin o v r zu Ery #u nor u nr : af rgs iu o-s oTr o dr.: oi ohj fi

ro- srhj ororio y sir rfr u nr: ufiflry ur ur eir #ul6,

?J. fi nr:rrjdauurrJnsorrruolo,:nr:zoranrir uavriiuuinr:ornr6ru
hJ rinrr ru ola.: nr :'[u ri ut o nr.:r ru pi.o n-, rr', u.., n r ar s rur n 0,rdu
ou rtlu ar alfr:il uuu uav?6nr: uuu r6 ru "[ri orooyn a udu o\: n?]rJ
oio.: nr:z o.: e1n drloia drs urju sr:'': siolil

Fr. vr iw ar n :oir u oir.: 1 fi ru n rir qs rur n ,i.,fl u o u r{lu ar a.lfr rri ozia sir ri,oi-
rn ar ri'u n::ru?Elu nr:o-o a:: flr:n:uerrJ rravut a nt:{,o nr:
vrfv'r ar n :fi 6 rfi a.:vr a ii,.:#rlil rir tfi u nr:u#[zd oru-.ryei.: 2nl#
rJ : v fr m tnr wlu nr:{'o nr:o o o.:

.i. nr:l#rvroTul,ofi rirrvrrirfi nrrilsirrtlu run v fi nnr ru dr ri'ry oi a nr:
vrnliloir rfi unr:o dr.rto

I

ilnsni ilinns
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^t 

n n

odr.:vrd.: rziu rJflur-lq.r uJdsuuila.r vrto{'o1#ridulrail doruov
t tl u ar o1 ri ii r n r : fi rio r fi r uji s ut u rgr uji a u t fi a u ri,u rl o n r : o- u

z.l.z o o r u nr : ru'rir,u n r :vl-Br ur rt n s n r : ttzit zh
rufi'irnonr:ovfinr:6oTn:.:nr:oiruoir.: 1 rfi a:a.:iuanrunr:nifi

neirrndr"lufirflofiairurur usi'-,:fianrunr:nf6nrJ:yrnvryd.r vr-6ar{lu
anr u nr :nfrfu q n rtn^r n",rvYo 

" 
ar s ru-n o yl"ffnru 6 or airr a:: riua vnri il o\:

nr:nj'tna udaflosri'ur-Tryvrr vrtoasrsTonralunr:niorunf.:fi udafnur'r?.uJ
Li'uji s u vrt o d'ru ur o.: dnr: o drs #r d u si ohj
il:ynauri'rg

anrunr:nifiilrcuto

n' nr:rrfrrunrrru:ror*r nrrrunnolos rrnvnrrer*ilum:slunr:
lfr ui nr : n n rir vr".: fi ud o fn rcr o rr ru"l oi'Ji u u"[u nr : a5rr n'r r fi .r

'v 
alo odrsarr:sia n eiru an rir rrir nr: ud?{?r.ly6 on auau o.:n?rJ

oios nr:z os nn rirvria riiuuinr::rsturi
?J. nr:firuurqrunrwzo,:frurirrravuinr: t#firurn:grua.:n.jr vr6a

o'n'irrdt

Fr. nr:rauofiurfrrr,rtorinr:lvrri (New products) fir{lurj:vTssrioio
-vuo^t&2,r,t:uu:nt:Nrnd.:ilu :rrufi'lnr:a#r.:Tanralyri"tu:ilzornr:

r ai ru a#r.: n nr rir (value creation) tu :v s v arrl#u ri riiu ui n r :
.?. nr : r ni u er o.lr ru yr io ru"L u o-u vio, r ar f ry ri'u nrr v? n q nr u r r r, u, d uov."

vr'.: il a r s ii'u ii a r fl u d.,: vr' vr d n r fi a sl ois r n oir a n r : 6 n ur riu n {r i o-a

il o n a { ui o'u n rfi n.rr u oir u sir.: 1 vr^ rtl u nr : o r o y rur s eils vr rir.ir o v

fl o ?r o u a?r il ary rfr u as rirv' n rvr q nr: nirvr rir rYu rfi oduq3s

r'itfi u u fi n'n ru rfi o'ir lu nr:fi o v r06 u il gi'r iu fi o riu anr nr :njyrtr aa.: n :d oi,.: n rirr rTu
qal

; nu:?n:iln nu nt:yt'ov tgtig lr

rura o'n uir r7n uBur:e vriruu o uavrfrsNur rru.:6 oTo:s nr:il:y rnvr oirr 1
o i 6t u n r : u fftz a n r u n r : aivY.r y a r a vr.l diri r r a u o I i u d.:

lirirrvnird,,:
& A qva,
zutv{a Lflruu

2.2 d:vtnrzortTn:rrnr:

Trr:'r nr:fi#nuruvfiv ar n'r nr svrtstu rdroo roou.ot z o uziru r? ar neiru a n rir
4 ya 

^ Y, ^ 
q !

:4zu:uuSnri 5?rJvr"\:orsnr:"[#.:ruTn:r.:flr: (project life) nr:ttilril:vtnmTnr:.:nr:6st{lu
0{urn trsitdalfr'irslunr:virrnrru uirh tuvr'fi{rfiuuovuilril:vtnmzosTn:snr: qril
) rgru v ?t 0.r d 0 r u n r : afvr' o v r zu E ru :r ru dr ru il : y 

r n m 6 o

zaf ilinne



n'n ui v "t 1 u a v n 1 ffi-or n iT nr\, R ?,

2'2' r To :s nr : r-J iu rJ q*,r6 o u rilz r-Try v' oir'r r (Improveme't proj ect) d.,rlu vr' ii
urursnrrru:rru6,r Tnr:snr:iliuaru::nuvsiru sirr lz os os rinr:
(co'rpete'cy irnprovernent) rrdorirhJ{nr:yirsruyin:y6o6aiururn
Ei,rfiuoiru

2'2'2 Tn:':nr:itilJvt'iotfrruuruiorn::ru (Innovative project) oirusir.r lvrllueiruzosyru rnrtos{n: rvroTuTad orrruf ?marn:
runvrTryr-urrJ q rurir o dr.'r asOs sio o.: rinr:

2'2'3 To:':nr:?{'tlttavtffruur (research and development project) vr'.lfitrdo
vi ru rvr vrt o o fi ol#riu nr r- riu nrir nr :vir nr:il o a o\: nr :f;l n rJfl-fo- nr:
u n rfr n ut o rir i o.: (pito D lu du vr' vrt a n ci ru er u rfi o urrio a: d,r ru rur, aru

run v rtj u il : yTsmjsi o nr:d'o nr :tu :y u y EJ-r.l

{tf,aufirlo#':rnu,'ir luur.:aorunr:af Tn:.:nr:yrtrarruil:vrnmara'urrufl?Jroornniu
odrs ttlu o^a:iv"[oi 1uz ruvfiurt anru nr:nf {uivrr:firfiarriosorooy6 oTn:.: nrrni'o a..' u.l

tJ:vtnyryt-finrrru#rur,Vudri'uffld luo'nliavriir nr:6oTo:.':nr:tfia.:Tn:snr:rO-ar fiarrur:n
iufiari'uacnunr:njsir.:1rurnn'irvrdsanrunr:ni doruqyfsrn^or.rn6 ujiuuldnlurfifi.ir ,,0.,:

iJuuio tdarkiunvnruri'r" "[uzruvr'r-,''odo,rnr:nffifinrrrua#u#u#aua.: 
oroovplar6o

Tn :.: n r : u nr rTnr :s nr : r fi o rr ri"tz fl ry 
yr,rt o u, a u au o s rr rr ru 6'os nr: fi r fr o o, fl a

2.3 o-nuruvdr riqzorTo:rnr:
Te :r nr : fi {ui yr : rir u u o fi uhi.ir o y rtl u rJ : y rn m"[ o

nrdrunrdsriuo\siolilfi
o v fi #n uar y ra yvr v fi dr ri'ru

2.3.r zouzirsz as.:ruTn:snr: (project scope) o-uvtrtufi.:fion::ruoir,r lzos
To:':nr: (project activity packages) fio-nusuvr{Jutant}1Fr v6afi
o-fl n6u v rill'n'r v (unique) d uu, n drshjor n.:ru il:ysirflrs'lil ilr n fi rja I
ut o orro v r{l u fi q n ::illy rivr&.: y ru o filoi

2.3.2 fi vilrasruu6oo.rrin:Tnn{nr: (project organization) fiiufi erou"tu
nr:o-o nr:To u railrv (vto aroov ria n.ir r{lu or rin:r{rnrvr ) To u

a s rfn : o-s n cirr fi o vri r r rir fi r{J u n r :zi'r o :r r (Tempora ry unt)
2.3.3 fir-onil:vo'rrintoaroahoa (outcomes or results) zosTn:.:nr:rlrfi

-X- v
o, ? u? o tro ra u 

..(K3v 
indicators) fi o ru rir u o v nr ru rJ : vTu mia dr.: dr ryry oi o

n{ ru ou vrta fi ufi rflry rura"[oirtlu o dr.: 6

ilnsai ilinne



n n a? w rua y n n dn n-t rT nr\rR l,

fi fi r., r r, fi n r : : y u 6s nr : *J d a u ur-J n.: vi r{i u rJ : yTs ?,ilTo u u, :,1

(Inrended be.efi t) tu #n rgru vl o #n r*ru r vr d.: u6 o ri ot#r fi o ru a r.J : vTa rri
(I'terest) odrr'loodrsvrd.: fifiarrur:niold (Measurable) vria

a'' u',to#"ttft fi 'u fir ar a nr:ril da u uilasfi rn^ ofl utu rE,:ur n (positive

consequences) il #sqr n nr:cir rfiusruTnr:snr:u#r raSoloi To a ril, o

rrJi s u rfi s u iYrrr anr vr nr : ni vr'il :r oor nTn :s n r : (wirhout project) rr 6,r

6 o'jr nr : fi Ta :{ nr r (with proj ect) ri of #r fi o rJ : vTa rfi o s uvi'o?.:

2'3 '4 lunr:#o nr:Tn:.: nr: r.Yuiyr: ua yfiru.:ruTo:s nr: oios rnrio ruyrjo,

tarEry n-u err r rullri uriu a u [[6r u o?r N tfi at lun."rtainty and risk) rir u
oirr lraalo di.:rfulunr:?'r\:rrr.lurravr,,iarunr:Tn:{nm nrr:fi'yfi
nr:fi n ur unvi ror :rv#nrrru r{JuhJi6' uavil:yrfi u nrr ru rda,r rirsu rir
rd a rJ: vTa zri"lu nr: uart vr rivr^lu nr :uBvr : un v{'o nr : n.:r u,duo
(Risk management) l{ri rr vr rir

2'3 's 1u nr:uiur: tta vnr:d'o nr:Tn:r nr: sir r{lu elos rtiu fis orr ar rir o"'ry

z ot nr : tfi o ruTa.r ut o u'i6u'r fl ''r t (rnterf acing or integration) : vu.irr
o.: rfn:fi t{lu r{rz osTrr :s nr : (project owner) ri'u os rfn :rivir r,rrirfilu
nr :o-o nr :Trr :{ nr : (proj ect organizationl vr\ d rtJ u fi fo ro u-i r r,io'o n r :
Tnr :t nr : r v dorr rJ g-ri6o-' u r.., u d, ulzyt orio riru u oTn :.: nr r ( rerms

of reference) vr' r'tr z o.:Tnr :s nr : rir y u o'[{

2.3,6 lu nr:d'onr:To:snr: r.yuivrr:Tn:..: nr: uav ri{'o nr:Tn:.: nr: ola.:

rfrfi.:fir ziadrii'osirilr?6n (time) cir"t#sirEJ (cost) rroun6unr?'r

(quatity) grr rufi rir y u olfl u rd o ulzz arTn :t nr : rdrJ o

1uu::ota-nrvnrvdrrYryturirfi Project Management tnstiture (plvtl) {i.rrlju
at o'n:mr':iurdwz o.r on:-ga te.rinr rfior:rulirda.jrds drri'ryrtdror.,r*a-nuruvvr-drryey
fdqofioqjaosGor 6o

n. #nwuvttuftJu nn mq nia a-nwruvfi tFtw (Unique)

turdrofi nilirronrilfiutoa-nuruvfi roufinrrNilruru-ir ruaru6sruio
uinr:fittjur'lasruzosTo:\:nt: finrrruturlnsirs"luursoiruornrual.r6olutouinr:sir.,1 nrlrg
t6ru (unique means that the product or service is different in some distinguish way from all
similar products or services.)

ilntai tJinnz
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a. anuuvtenrle (Temporary)

#n ururdr nr ir? fi n?r rJ u rur s'jr Tn :.r nr:q nTcr :s nr :fi :va v, ar rB ru oluVl
Ad

ttavdudoylltuuau (Temporary means that every project has a definite beginning and a definite
end) o-':#u nrrrrudrrYryzo':nr:riryuor,ralrtd vr".rlurirufid'osmourirnrruya-nfi.jr Tn:snr:
nr:ovtiel tfi olo orr:ov raSo tfi ato nr:1#r'larlu nr:rir rfiu.:ru ryirl: 6sovao o nrdor ri,u
nrrrLrdrttju tvtrurvarurj'u tf,ovrt8.: rvrnfin (Teclinical aspect) r[aydtN.t:0ao,uduo.]FI?TJ
slosnr:zo.:{vrjovl'ffrJ:vTsrdornTrr:.:nr:adxonolo,: urjun:{ uavy.r-unr0

e r n a-n rg cu v oi r.: 1 o-r n ei r r d o, r # ul oi.i rTer :s n r : n-u.rr u il : v sir ui a n r :
rlfru-6trunrrvr-Jnsl^ ttliovfintrrunrurfiarflassio rd osn-uda rfiasruil:vdrfirlyurvrto6l
d'lNl:0aouauossioorrelol'o'rnr:sirs r loi ff'ort*Tn:',:nr:rtlunn"tnlunr:unlz ,,a*d..,rutXz[n:':nr:dudon': fiovriraTou (Transfer) runvu iluqaflimosTnr:rnr: (Final outputt rjrl1d
nr : oir rfi u.:r uz os r'h s il : vsi'r vt o r,h u r.J fr rio^ n r : (operations) oi o'[ il

rd o nru rzirlofi fo rou rur nfi u
t rJi s u r fi s u : v u'j r sT o :.r n r : nlu s r u d, y,ii.t g-.1 gr I : t.: si a hJ il

ry'rfi auz o aqrJ ar: v dr rirytu rB.:

il:yrdufior:rur truTn:tnrr (projecr) truil:ydr (Operations)

vtt
lst0u:vd.iFi

yriyvsrn:

uBuyr

alna"wd

firutru

a"[gtdnr:vixru

uo?tuu
I

^, I

rriuvr-rJ:vfivrBr.ra

tj:v dru n-u rfrr a o o e.j.: u rur st9
v)

nA'1tdU.l

| 2!i !l rA
aarua{ tildudo

riaar{lurioali

rirfisfi.'rrrrrildilq0
^, !

rui u r,r- n r r ru rvir rfi a ru riu

tdruro'rulsidrsirr{lrJ
i

fl\:14

afrsil:vfrmEnrw

rJ:v aru n-u pi? uu14rLJ.ryl
qY Itru:vdunr:ru

ilneni ilistna
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3. rrO:TO:rn-lT (The project Cycte)

To:snr:finoriruoluuavdua0,,,[rur.:0.; 
uJSauloirziur6a.: nlur.:o:fi?gtza.:nuuto

flo nr: vi"rfiiu trsiu,ziu vrt orr:rz otrro:ov"t#vr-nuv"f unr:virsru rr,, n sirs n-u rff o nrrrru rzir"toqd&
tutSo'tfr ovzooBuraTouttuntruvl#ffiu vr"tr.:o:Tn:rnr:zoso.:rinr:RroIanuu rtovorrinr:
nr rr ig rd o ril6 a u rfi s u ri'u oy.r fi

3.r rto:To:r nr:zorr orrinrrRr a [a nuu

ruri.r-1.:o: o a n r{lu + zYun o u si o rd o.: ri,u 6 a

3'1'1'Yurrun')rrirvuorttur6oTnr:snr: (conceptual ization or initiate
project ideas)

dnfrovrrilunr:riruuouur6oTnr:rnr: Tosr{'rzo.:fionr:yio

{ui v' : : v olu gs vr'"[ oiiu l.l o u 14 rJ 
-r u u u r 6 o fi r rji fl u r d fi a u 0 o o u dn a r.:

z 0\:?'re : uu'l 6 oTn :s nr: rziu'ir d or :vrro v rir vr u 01##o ra,u 
"T, 

urru
rfl u tu, o ulz vrt o iio rir vr u oTnr :r nr : (Te'ns of reference or ToR)

3. t.2 #u r,, u n^,rrrt u zu uTo:.: fl 1t (project planning)

rtlunr:druurFovrjriruuo vrto roR virrsli lilrrsur,ru
Tnr:s nr: rueo.: olu or^o u,rruoir u nr:rfr rfrunr:6n ur rravi ro:rvv{nrrru
rtluhjloiz o.:Tnr:s nr:oiruoir.: 1 vd'.:qr n ,1u6\: rdu o,{a nr:il:yrfr u
Tn :.: n r :1 fr 

'Yu 
i vi r : or-o fr ulo'i r nr r : o v n.r 4 utuT' :.: n r : si o'[ rJ

3. 1'3 rIu sr au nr:rir rfi usruTrr:.: nr: (projert i*pt.-"ntation)
r{lunr:ruouvrral#0.:rin:To:rnr:'trjairrfiusru,don..':

{'o nr:Tn:s nr: l#udr raSou'rru rd o ulzvr^r.iuiur:rirvuo r{, ii tu' u

fi{o'onr:Tn:\:nr: (project manager) rtlu{iufiorou,n#nlunr:
rir rfi usr uir r nyu fi ru.:r u

3.L4 ziu r ru n..tru6Tn:is nr: (project termination)

rtju nr : a:irj.:r uziu ao ri'r u fl :?a do u orr ru Gs uia a ut o nrr *
oruu:ni qrn#116{rirrfiunr:sgt^Tai\:nr: 

w#arunlunr:et,:ruouuay

sirsTouTn:snr: (projecr complerion & handover) lriri,uuil.ru.:ru
fiovoirtfiusrulunrrvrJnsr udorJ4-ri6nr:t#rtJurJ:v1arrjsio

{iuuBnr:oiohJ

ilnsai ilinns
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d

rfr o nrrar dvor nlu nr:yirorr ru uirtr
arnur,luR'rv!siolUfi

z alrirfr or :rur nrrr ru #ru fi'u dz a.r rlu ot a u sir.r t

ttaruRrvrfi 1 : [[6toir?{o:orrin:nrrl[anuu

oir rfi unr: rosuto{rr rurur

3.2 rto:To:t n.r:z or ar o,fl r;;nr n:-g

r.: o :In :s n r : z a.: a.: rin r :; n r cr ig ri a u rirs a a1u #u #a u n.j r ? { 0 Tr a { R r n r o n uu
6o ttur6prTn:':nr: (Project ideas) filoirurorn{uiyr::vo-uds rrsirtluriorirvruoyr.'toiorn
uTsuruzo'liSurolurirunr:uiut:iofiouavnr:uiyr:nr:r,t'mrurrtludr6'ry 

o\rY,ud.:nrjrrloi
'iraroorandiSura ttnvnnsroozo.tvrjra.:ruzosig 

6 a rt1uoo Frudnarszos.l.:e:Tn:{nr:
or n #u d.: fi n r : oir rfi u.: r u ,, r * ., 

r : v ut o z7u sr a u r,'",.: ui,t U d

3'2.7 zYurrun',r?r.rrrr.m nr:il:vrfiu unvnr:{'ovirTn:.:nr: (planning,

Appraisal and Design) o'u il : y n o u oir sziu sr o u d a' 6 o

(t) nr::vuIavriruuorrur6ol0:snr: (project identification and

forrnulation)

nr m'r.l r[ r.r u ii n ur u o vi r n :r v r,iln rr ru rtl uh.Jl d
rroyil:v rfiu nrlJ r?nJrvdrJzorfo:s nr:

Feasibility
tudies Report

nhuuouur6oTo:snt:

(Project Ideas)

o?uotJ

nr:afrlrav6i.lilou
nr:sirrfrusruTn:r nr:

oir tfiu nr:ro,r u6o{r,:rurur

ilnsai ilinns
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n n u; m ru a y n r a,-@ n nT n x n.t j

1z; nr:6nr*rn':rrurtjulilloi nr:?rn:rvviuaynr:il::tfiuTnr:.:nr:
(Feasibility studies and appraisal)

(3) nr:oonrruu lrto n15?1{rrr,rlJlu:ranvro'uozo,:Tn:.:nr:

(project desrign)

3.2'2 zlunounr:n-ordon nr:0r4ru-6 rroynr:rnisrunrrruwiaerriaunr:

ofrtfiutru (Selection, Approval and Activation) d'u,d:vnouoir'
zTugtoudoa do

(1 ) nr: rYo rd a. rra v o u fifiTnr:s nr : (selection and approval)

(2) nr:r',tarunr:utanr:rsri'Jilorrrurry#oruriouairrfiu.:ru 
(projecr

activation)

3.2.3 zlumounr:sirrfiurruTo:snr: fl-r:Fr.ruFrrJ nr:sfruoynr:eirruou
(Project operation, control and Handover) a"u rJ: v n o u oir ariu gr o u d o u
4
a0

(1) nr:rJfl-r.76n1t (Imptementation)

(2) nr:rirti'uotldtravn']uFDJ (Supervision and control)

(3) nr:s 6 rravnr:ei.:r ouTnr:\: fl 15 (completion and handover)

3'2.4 nr:rj:vtfiut'lnttiivnr:n#un:0.: (Evaluation and Refinement) au
il:yn ou oirazYu fl, a u d a u 6 a

(1) nr:fi omrruunvtJ:vrfr urunnr:c{rrfi usru (follow-up evaluatio')
(2) nr:rjiuuTsurs*avttatu (refinement of policy and planning)

tfi a nrr ru avor nlu nr:fi er rfur ?J o rdu a?.i0:1u:rjz o.r rrar u4 fi oi ohJfi

ilnzaf tl1nns
10



n i ui vtn ua y nn dn n JT n rt n j

ttarunrufi 2 I rt6tort?{loTz o{ a{ Fin.l:fl I a:-fi

l. ntrlt{r[ruu nr:il:ytfiu0{a lrdvntroonttuu
1.1 nr::vurtayriruuo

ttur6oTn:.:nr:

1,2 nr:fi nrgrnrrru rtlu}Jloi

navnr:il.ivrfi uTo:.: nr:

1.3 nr:{olirziorauo

ttov:ranvto^uot

umoora0{rray

nosrf,lunr:

uSyr:nrrlt'wur

4. nr:il:yrfrur.Jdrrav

nt5naun50\:

4.1 nr:600ril

uayil:vrfruzua

4.2 nr:rJfr.luTsura

rtdv[t0,tu

3. nr:rirrfiu.itu ntrn?uqru rrovdlruau

J.I n]5uflUAnt:

Tn:s nr:
3.2 nr:rir n-u el [rd [[Ry

nruoruTn:rnr:

3.3 nr:EJst'uoy

ci'ruouTn:snr:

TOR -+ Feasibility Studies Report

I
I

I

I
I

lu nr: oBura tt o{ ntr?t\: tttJu nr:i rro:rvvirraunr:uiilr:Tn:r nr:'tu ro n ar:dq11#
o?1il du10 till llv'l\:05I4:{ flt:z o\:0s rfnr:nr rriig Tosov rriu"lrJfir.:o:lurr:vfivrij.: fi.:rr:vfi
arrur{ludrrYry

J i 3cy
ofr'rtfro8"[ritffufi.:nrrruahfiudzo.:zlumousir.:1 n'drrfirsd'unrru:vayrlarzo\:fl..r5

sirtfiu':ru r'itfiuuovrjfurto:o-tneirrluuruunryvvi z l#o.irsfiu lunaruo.'*r'd..,u Toslf
tdumr.: rduzo\:ruTa:{ nr: (project roadmap) ,ttu,14r.,fiazirstunr::vufis.lrufiovoio.:
oirtfiunr:lu ttsinviiro-uzlum ou d.:ovrrirsyfrl#rtxu'ir nr:uiu-l:rravnr:{ornr:iTn:snr:fi

d,)

o?rNautduoaiou vl^ovdotrirfisdsnnrutfisrflerr#ln(ud:ry'irsziuerouoi-r..r 1 Toaforiruuo
vrtotdoulzTn:'rnr:sir": | (Ter*rs of re.ference) lur7unr:rr\:rrrJu oyr{lurGoulzsiordo.:qrn

^l ., - ^ v
:vrJ yr? a'l r5ru ot u [rJ fr.::vuy r?atAu doTnr:.: nr:

t-

I

I

I

I

I

I

11

2. nr:n-ordonnr:

ouil-fr z rsriEJN nr:

2.1 nr:o-o16on

ruavaurY6

dz.z fl'):'lgl5uN
v

ollNV!50tJ

I

ilnni ilinna



n n ui vl't J u d v n n a7n n.t iT nr\, n ?,

,**a"lf

fl't5?'l{ttruu

nr:finurnrrru

rtluhjlfl

nr:irrr:rv#
ruovrJ:yrfru

Tn:snr:

fl]5

nota0fl

nr:ouffi

t[avfl'15

rmisrunr:

riou

9l1tUU.:1U

n#rra5o

nr:uiur:
rrnynr:{qnr:

I
tO5.:nl5

u rd v
0\:[[AtlNmU

ouufrrraSo

edfltt:a

nr:rirsTau
I n,r
rFr;{fltr [udn']5

ra ua -tufluanl5 [orJ

uriru{ruil:vsir

nr:GruTnr.:nr: :vgyrror oir rfiusru otuTa:{ntr

(Project life)

r[ r.r u n r ?y fi B : u 6f o { o ? r ar tfi a erTsr z o { zlu m o u'lu r t o :Tn :t nr :

0rnrrtJufl'1llfi a ovr#uloi'irfloif,stnrrviriraulofioqjao.roiru6o oiruu:n rfis.:f,0.:ri'utU4Yau
tTou[zvt3oziarirvuoTn:\:n]: (Terms of reference) rrav Birufiao.r rfiarrio.,rrir'l#siruil6a
sutJ:vrrru rrnvruarJ:vTu"rrfoourtyrunoaozirraraTrr:.:nr: (projecr life period)
oEurad'''rfi

{Qv?t 0

il:vnr:tt:n 6o.rttau"tzutozibriruuoTo:rnr: (Terms of reference) fiort1u
oo tdru duvr'drriryzo.:To:':nr: neirrda rirr.,:troulzoYsnrir-:flrioriryuofifr'orou riol.rovr{lu
rJ:vTarrjsionls?'t'tttt'ruTn:rnr:fio' '[oavrdnnr:ri'.:hj 

nr:rfiau mdaulzy6aforir?ruel
Tnr :s nr : nr :yio, fi or rirj : v n a u sir,: r fi dr ryrul 6,u ri

t

Y

nauytD
q
[ufl]:
u5fi'tt

nt5

rfrwur

(roR) rirl6siru

drvrfu

nr:finur

FI?'IN

rtluhjlti'

cirl.ffsirn

drufu

nt:
rmiEJN

fl't:

rir"[#sirsilio

ruil:yrurru

drufunr:

ormuTn:snr:

cir"t#sirnfito

.:trJ:yrur ruiirufunr:
oir rfr u.rr u rJ :i vq"rTo u fi

To nralsiararJ:vTszri

m0u[[ytu

nrr6 o mt ru rravil:yrfr u r,r oTn :r nr :

ilnsai ilinne
l2



n 1 i u? v n u a v n n q-n n rf Ft Tt n.t j

n' nr::vul'lo#vv#fifi.rrJ:votri (nxpectect outcomeg vr"rlu:roiuzuad'rr,rdo"urtlu^^u,,vA 4
tf, oflu il O-':Ql n nt:afr tfrusruzosTn:t nr: rrdr raSr fi d'n uruv rav{ry rerve\:
(specific outcomes) utocrvtiun'jrisrnrJ:vasri (ou;ective) zo.':Tn:.:nrr niu6n
:vrfi'ur'rd':64 ruaa'rnrdqoihsfirtrrururvra''rornrYu (uttirnate outcomes) it"'utt1u

rfl r rJ :v a.: riui, iol 4o 
" 

ur a (Goal) lu : v oj'u u ru u s r u ut o :y pi,u n a I yr ddu r o.l
a' fl'lr:vut'toal6flttovfion:TNuo-n (outputs and major activities) fiovoio.:

oir r fi u nr : r fi o rJ :vTa milu nr :"t#.:r u oir u si x 1 z o r os rin : r{rz o.:Tn :.: nr :
o' n]:TvuarsTn:t 1T (Prc,ject life perioo) fiaoonrdo.:ri'ur-Tryvrr nrrruoiosnr:

utonrrilsirrtlulunr:rirtfiunr: Toarirfit6.:y#nnr:r7ufiugrulurg,:rmnfrnzo.:
\:tu Iayaltru ar elr:nlu nr:{,o nr:

':' nr::vuneiruni:-Uuinr:t{lrualrs (Target customers) finno.jrytofitosruryrlov
l rl r tl u fftrff rJ : yTu rriyt o iu il : vTu'iz o rTn :.: n r :

0' n]rrvuflTourttiufiov"tfilunr:o'tttu (Expected investment cost) o"ufiottju
il:vlltu nt::rssir a cirsvrilu osTrr:.: nr: yrrr{Jud:vTsurilunr:rir uuor.: riu
.:uil:vlrru

A' nrrrvut$oulz6u 1 id,i'.|ol"ty (other important conditions) o-urtlun.rrruoiosnr:
tawtvoiruzo':osrin:t{rzosTnr:snr: fiovrtjurJ:yTs"tfluzlunr:rrruzuuTfl:\:n]:
tziu nr:oloasrin:Tn:.:n'r: fioulzravrryluoirunr:u?nr: o"gt:rriruinr:yrrov6o
va-.:ornTrr:rnr:tr#rra5o nr:fl0.:ri'uarnn:vmurfouunt"rtorrtfrofiu r{Juoi,u

tJ:vnr:fiaa.r luGa.rza{rir'['fsirsuSatuil:vmruTn:rnr: (Expectecl cost or
budget) ttnvaloil:vTflrtfoauttvluidtfiofiu (Expected return or benefit) u&u r{Jufiujr6ri'u
fure
[ouuFl[Qu?'l [n:':nr:mnil:vrnmfirirltilsirEJ uavr,rnrJ:vTumigl ou rryru vrrdrrur:nrirurarrtju
AAnr--q-il.

h:1r [ra vm te.r orq n'o ruu 13u oi'.:rlu"tu nr:,-rr.: rratuTn:r nr: nr:u3yt:rtavnr:6,o nr:T0:.inr:
:r ruvtttvd":orn nr:riraTouTn:.: nr:hJeinr:afr rfiusrulunrrvrJn 6 cir rtlu 0lo.: rfrfis fi.r| 6ly I
a1 [uQl8vlnil:vtnmloanvto'tlo luzruvto'sr#ufinr:ovnnonr:affi.rarnrJ:yTamisrourrmufi

ovld':-u rdo rftor:ruTjrrfi oloTo:.:nr:d.:ovu::aoorirumu (Break even point),run"on-
rJ:y rfiunrrru ciru nircirryrirloi

er n u r{ il fl r w vi s fi fl o #.: rn m sirr r fdrir aulo rfi,.,: fi
n. ornoorSruolu:vv-irsuru-.,u,u,oyr', t hjqufi,:yu-.,u,uor, z tiJuilunouzo\:flr:

?1\: ttt'turtavi tnr:rvfinr:snr: luzYumaufifirirl#sirulunr:finurirn:irvdnrrru
r{Juhjki'rravil:vtfruotrrillvirJ'rvdrJz a.:Tn:snr: 1un:rfiaranr:i rnr:rvdrJ:rng'ir hifinrrrruttjuhJkTtunr:uBur:unyd'onr:Tn:snr:tridrr5o,rrfiorurl

Tn:.:nr: eirunirlfrsirsfirn^oiiuudrrtrorfil,f,6u?rar:rt1u.jr rtluyrufinrrrruru
ilnni ilirnns
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n t i ui w i ua y n1 n-ot n iT n x n.t i

aryrfia utodortluriloru (Sunk cost) fidrr{luoiasacyrfia uirviruo,:,,rds#as
tfrsarn rfiflilrnrfierira,,anriur'iuiur:fiu#udrovol'a.:oirrfiunr:"tfr^tri 

ffovpio,:
hJrJiuurilnr:{n-rT

0r nv Nru rnzvrr z fisv ruru,uont s r{lufiu e' ou nr:n1o rfi o n un vau#GiTo:s nr: d.:
,'ufi Tru,fiouvir{lun:vu?unr:mr\:nr:rfia,:adr.:uyio3r ,,undr\oi,iurr{,iu,,#-r
{fu fioro uTrr:.: nr: 6 er rid'o nr:Tnr:s nr: rrn yfirusru 

o vrir rfru nrr?r{ uaril
sir rfi usr u vr"s'tu eir uz o\: ur r,r u{ru uar u rQ u rro v rrar u rir #'l o, u,rd ua" ri#r,ffrrro
Tn:.:nr:1#orrruuiurou rirl,ffsiralueirudaroovfiadrirsglrilo.:rilsirr{Ju usio.:
o v"[ il rur n rw :r vTo a air u"trr qf r{l u cir n a u um u ,.irJfr r-70^.:r u : v oi,u sirs .r

nr a u #s rr n"[ oi#u n r r ru tfi u ro u or n r{r z osTn :s n r : u #r n r :ui ur : uer v n r :6.o nr :
Tn:snr: ovGruoluornvrurarnzfi s *avlilafiyiyrursrnzfi + "tuzTuoaufir{Ju

zYusraufiorfinr:l#siru rQuzotTn:s nr: fl.rN,r?o\r.ru unv.:ro rQufimnos nlu Toa
fi o 6 o r o r r r rQ u': u il : v r.r r ru rtr u n : a ul u n r : ui u r : n r : rQ u fi dr ri'ry

Tn:snr:u6rrnveiserou"[rJs".:o.rrin:t{rzasTn:.:nr:fiururarazrn- + y.,i,,ro,nl?uu,
fi nr:rirsTo uhJ {nr:oir rfr usrulunrrviln 6 z o.: y ilr arr u :v oiu rJ fl- r.Ifr n r :
(operation management) il'un*or{furiuflouzo{nr:l#rj:vTaniornnr:"t#ruaru6gt

zrasTn:snr: lrlr;rh.t{araflrr,rd:veiusir.r l oaooorsnr:t#nuTn:snr: rfi.r:v6n
taruo'jr iflufiovfiriri#sirueir.:1lunr:oirrfrusru usififiTonraviov'lriiu
tto0r ou uvru (Return) fi oroovr{lu:rsldfi rtlu rQu (Incomes) uio r,rnrJ:yTs6j
(Benefi ts) iu grJ riu t vikjlziri'r rt u ffki'

drviunr:d'osrT.ruovil:rriiiuarnr1u arrur:ofioysirrfrunr:flouna'ulfrToufla00r
a'rfl?lrJruraz 5 oufisvrursraz t uiaaroov#ouhjrinr:u::nr.rad,r.rqnd t,
:voi'unnsyrtifild'

4. nr:?r{trr,ruTo:rnr:

n] {rfiautv"l#orrruau1o'lutdro,,urmrrudoyta rrrio.rfiayn.:
olrru 6 o n'l:?t{ tratuTo:': nr:vrt:v or s r{lu rJ:vr6 ru or n#ud.': oril sira
nr:fior:rur:rg a vra'g olt 0{ nr:?r\: rrruuTrr:.: nr:lu Isia r?yu r, ou d n#uyfis

4.t rrur orrru 6ofi"tzi'lunr:rrr uruuIn:tnr:
1u nr:-rrs rr ru uTn :.: nr:o yrit ror *ur rrrr r 6 o oir.: 1

si olU dlUlfftfr rtju rJ :yTami sn ru rir oyu 6 o

4id
u:orn5a.:il omrtnrtru6o

FI

.t

ilneai ilinnt
t4



n i ui v i i ua y n t r don.t rTn \, n ?,

4.1.1 flTyu?lJRtTttrirJfuuf (problem solving process)

l#rinrrs ua,r u"liffzia ru n rio rfrqoi.: nrrr ru# uo y Fr?r rJ dr rr : n sir.r 1 n a u
rirnrilsi alilfilrl#o rou 6o

4.r.r.1 rTryur ua vnrrrru olo,:nr: vri a n,rilsir r{,|u 6 a ovl: r
4.1.1.2 flryvnuavnr.:rruslo.:nr: fiarrunrurornavl: t
4.r'r'3 ior n r-,1:v a.: ri*a v rfl r u rur alu nr: rrfflz flry ur rra v {ir o u du a,:

rrrr ru 6a.: nr : o* o o v't: r

4.r.r.4 i6nr:ilunr:ufflzr1ryvnfi avl:rjrs r odrs"[:
r; r n r ru 

'r".: 
d ri r rr r ru rir.: olu fi n.r r ru #ru urTu o't u r 

gt 
m : : n v

#r r,i'u d (Logicar rerations) oi's rrao.:lfl u rr r.r u n il d z rir.: rirr d

tt at u n fi fi 4 : [r 6r o ir ct r r al #ru vl-u o/tE{ m :: n vz o t fl T yu? u fl r : tt n r.Tru n r

o6or (anrvrlr8sou) ourn0(anrnrE.:urn)

or n u ar u n fi do, r# u nrr ru #ar r,uu #l,u rfir ,, : : n v :r ru + oir u 6 a

oitumn r{lunr:rru#rur,t'uif:vu-irs rlryrar*ovarruor (problems and causes) d,u
t{lu ar nor n nr :? rn :rvd'fr o ru n ui o rio rfi oois yrr:ru :r ruloi d.: uao,:l#rfi u fi .:

vrl u a o.: fi s zi a.: -i 
r s : v u.i r s a n r yr,fi ol o.r n r :

?

?l:OtU\:tU0AtA
9

fm0il:va{o'

ilnsaf ilinns
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n n ui v't r ua y nn dn nt sT nr\,n ?,

u6onrnr:ovtfluri'uanrwzornnrrurtJuos.: d'uorooyrtlur-Tryrarvr'rfig.: ufliz
ri5 o rTry r,' r vi ol o.: fl o.: n-u vt aI o n r a fi o r :i rri ru vri o wiru u r

or n #u6.: rfll u nr:i rn :rvd'ir r-Try vrr fd:yu"[i fi ar ru m rurqr n o y'[:rir.:
rJ n 6 trdrrTryvnu fi ':flryur fi at aruror nd'r ruquaru dr r?r 0r uialumrr n #u #u
ar r v ,, r fi s.: rd a.: r 6 a r fii o r o o v ri rhJ { r-Try vr r oi N 1 vr a r a rTry v1 fi l oi

sh ufr a a t t{l u nrr ru #ru r,,r'u dn vu'ir.: flry ur riuior o rJ: v a.': rid o nr : ril 6 su
rTeyur dsr{lunrw"lutE'lnu"lunarfli.ouYul#rflu fsrnrJ:vasri (objectives) 6o
anr vl rTry urq vv il o"[il vrt o a o aslu o ur n gr To uo v: yuigt or.J :v as riut o ru o #v,rd

lu r8.: ur n d oio.: nr : :r ruris rfl r y rur a sir.: r (Targets) 1u:il2 o.: zu osr u ut o d,o :r
n r : t rJ d tl u t r rJ a s fi ol o t n r : q v vir ilt o o vl # r tJ u,.'oi u,ao Ue il r ru u a u Q il nr rry nyu

rirri'u6'run{runruvtaduvt'tflrurursyrto1o.:nr:"l#triiuararJ:yTuori rrurt,rrut_

n nrfi oios nr:1#ar anu r,aEo

oh u fi n u rtl u orr ru #ru fi'u d: v vrirsim rr rJ : v a.r r{riui 6 nr : 6 o n r : ri o riui 6 n r :
viamr":t6onoirs 1 (alternatives or means) fior:oyrtjulunr:oirtfiunr:"t#
dr r5q vrt o u:: aim a il : yn.r r{fi rr.:li

shudd tfiurrrrru#rultud:vvrirsisnr:nluartusr 6o lunr:6oriui6nr:
ovoio':rirfi'rfi.:'ir i6nr:sir.:1ovolos#rur,t'udnluarrurlza.rflryvpfiloiiro:rvd

1{ d"rrtfun',tfil#t#u'jrvrr.:t6onlunr:oirrfiusruyrrrtluoi.: o,rffosr;rhJrinr:
o o rat az{'o ar ru m sir.: 1 vi:v qlicirs y rjrld

4.L.2 fl :uu? lJfl r:,ru rrfr ,".r, a.:i6nr:
rii o1 oii 6 nr : ei's fi 'toia 

s u r s rur udr n r : virsr uluziu g' o u si ohj 6 o nr : d.o

rr.::ranvr6snzo.:i6nr: fitrrurmr,:fi60 nr:srourirnrrufirisn:.:run-u.jr 4w + 2H (why,
Wrat, Wren, Who, Whom, How & How rnuch) neiff fr*o

4.r.2.r ovrirrirler (wHy) rtjunr:osuru6ryn-nnrr[rnyr]rorJa

fl aaooun?rNdrr{Ju 0rfl nr::uutTryuruav:vudrruq lu#ufiorrtlu
n t :: v uigt n il r v a': rirrn v rfl r v ru r ul fr fi rr rr ru fo ro u rra y re iln y rlrr y e\:

t td r il # 4r^ r fi * ria.: r rX u.i r ar n #rnr dr r a y r{ a \: r u ?r o \: T o :.r n r : 6 o o v 
"[ :

lu nr:rirvluoin n rJ:var riuayrflru rurs
6lv - )-

o?: tuyan?lun

ilnsai ilistns

rr.: u zu u 
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n 1 5 ui v't r u a v n n q7n n nT nr\, n ?,

S : Sensibte an<i Specific : r{luhJldunv#orou

M: Measurable : fo16' (rf.rrlirurruzqrunrw)

A: Attainable zmd Assignabre = u5rdr.Jd lurirlryurld) rrnv

arrur:nyir (ru ouvrrura) loi
R: Reasonable and Realistic : osuraloirravrtluois

T: Time Available = ritvruonaryiryelrydal

4.r.2.2 oydroyl: (wHAT)

r{lunr:'fior:ru'iri6nr:oirs 1 firirvruol{rfu ovrl'osfi
fi o n : : ru vr #n vr' dr ri'ry orts u si o o ri ru olu hJ 6.:.0 o q o vi'r a a v"[ : r-i,r s

4.r.2.3 qyrir rfi o1: (wHEN)

rtju nr :rr.: n : ou'l artu nr : a{r rfi uTnr:.i nr: t#aa o rr 60.: ri'u
rr nr rfl r v rur avirir u u o"[i o"u rfj u nr:rr.: rir uu o nr:z os fi o n :: ru oir.: 1
n r : G s.: rf r oi'u n^'* n : : ru fi .: o v r tJ u rJ : vT s r rj"t u n r : {'or vf i u ar u rJ fr u-6 n r :
siolil

4.r.2.4 oyrirfi'l,nu (wI{ERE)

r{J u nr:fi or :rur rt a.:z 0., ar,.,udoi.,,fi u nr : .irovl#itor 
u fflo fi

nrrr ru r d arfl o.: ri'u anr w?lN nr u nr ilr oir.: 1 vrt olri o rir.:lo rziu nr:t#
rJ:vlarriorn fi 6'u nr:o'o nr:oiru drr?', u? o #0rufi rfi arria.ruio"tu
v n r a n : rfi o r o o v ol o r ffo n r : oir u n r : r': u 6 u o #t y ri ru vr irnr d r [l u olu

4.1.2.8 ovrirTorEr'lor (wHo)

rtl u n r : or o n r : nfoir u rir #': nr u fi oio s nr : #n uru v ut a il : y rn yr

zo.:ililrusrufiiufiorou nr :il o u ?nJr a eiruro yfir fi ua v nrr ru
ua'-J
5ufr ozouoirs 1 vr-ovr{luil:vTarri nr:riruuosiruru trnvnruarurifi
?J O\: U Ft 0't fl : rro vu rjr asr u sirs 1 vio v rfi urfl o.t

4.L.2.6 osrir rfi a"tn: (wHoM)

t tJ u nr : rft er : rur fi .: n ri ru u n nr a ut o fi u vr'yr'o vkiiu ar o rJ : vTa rri
z ru v r 6 u r #u fi olo rr rfi or : ru'r Fr : o u a a Nl rl fi s n { ru vi o yl oiiu r,r a n * u, u r"o

lur8surnrravau

ilnzai iliunz
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n i ui 14'n ua v n r d6t n nT nr\rn l t

4.L.2.7 oydr a dr.r'[r (How)

rtl usr u dr ri'ry vr' qo d'r u r.r d.:lu nr:rx u ru u ury :r v #r o a u rir nr ru
{L- I -
u t ri d o ro u rr zu u vr- rir y u o ff o v rtj u r fi u { n ?r rJ Fn o y r-.: ut o n.: r ru rTu vrrl il
r{J u rir ilt o yrr-d v G u n 

-ir air,:? e.tr ul u o r nr o fi 
.irl 

oi

nr : u, o u rf r n"' u fr 6o fi of '., or ru d o s u,r ru rur o' n u ar r rir a r ru 6 o
vn, ziunoulunr:cirrfiufion::rufi:rqlflu+. r.z.z fi av"t:rir.:

?J. *sierrzYuoauoyolorvirsruo'runqrnruvi ntfirg,Au fi
av"[:r.ir.:

a. ovoiosfinr:urilLznqrncu.afr6ruu6ohi ov"[:rir.: uavrlos
r6ru B n fl r n ruvfl r,' ill u ii o.:t o rir.r q, fi ziu sr o u o drsl:

\:' ovolo.:1#nrrrfu6ormoTuTnd (technicar know how) u'v
nn r :rr dr u r ryl u rd a.:1 o rir.: 0 y [[ d? \: ?r r n r : afiu a4 u r.., n nlu,

0' ovritvuoruru,:qrunr:ilfi-r.i6sru (standard operating

procedure) ovt:rjrs adrs"[:

4.r.2.8 ovsirflr?ir'lr (How MUCH)

rtlunr:rirurru:rs a v ra'uoz os rirl#sirfl (cosr) idn:oun Q ru

ruil:vrurruoi'rurirs t 4noiru 
"lrj.irovu{lu.rua{yru 

suoirLfiunr:ua,
nirl#sjr a mrs n :{ ua v?n.r do ru4 n :r u nr : To agr u nr:6 o rirl#sir u

4.1.3 nr:"tdcrrrrudoofr,r o::rf
r{Ju14o.:ro,rnr:1#,,olrrufrrovnfirlqcyr (Knowledge &

wisdom)" lunr:mourirarr lufo 4.1.1 lray +.t.2 rstuarrru#rrav

4 fi r.lry ryr ui, fi 1 oilr.,-, n rr,.,

4. 1 . B. 1 o'rr ruifi rj:sarr oor nil:vou nr:af lt6o #ryrr 6 ryr ru"tunr:
dv)tiauf, (rntuitio*) vr'ria nzru d'ulunrurrrrriru-jr .,d'rTru.:fi u,, zo,r

#nu3yr:

4.l.B.z or.''ut"fi"Lri'rrnnr:Gaufluorn'nr: (Learning
)-.

organization; fr.: r tl u nr: r,is uSor nrio rff oois fi ar rinr:z os sr u d-r rJr : n

ilneai ilinns l8
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riu rnr u fisl vr il (dirc ov"rvl dvirlrfr au r : o rjiu oTr"[ sio dr.: : r o r5r si o n r :
.-'{. I r i ^ 

gruauurlua{9n.{'l vr-.riloflu ouarrur:ninulrdfiu:n]ilrrrdua?ril
i6uji Er uiu nr: uzisziul,oigr a o o rr ar

4.1.3.g nr:Gsufornai6u (tearning from others) yrurafi.: a?lil
*ururr.tr'rrru ar o o neinruu o n To unr:finurnjiuu rfifluumGsuulis

orrrudrrSozo.:fionr:6u | (benchmarks) za\: fionr:du 1 ui a

nr:finrgrtuanr'fiunr:finureirr 1 nr:6nrvro\:ru nr:iuimqufiuto
r,rasru?{uoirs 1 nr:finurrrurmrslunr:eisrairunr:nsmu zo.r
nr nri5ur a nr:u. o mrru *a vvir nrrrru rrirto anru nr:nimrs ro:wgfro
#snr ru nr:rfi os rrnvfi onr::vy'ir.:il:vrmo

4.1.3.4 orrarflunr:irn:rvfaarunr:# (situation anarysis) n:rfifi
rfl u rd o.: fdcr r{lu'o dr.: rur n rw :r v nr:i ro:r vvianru nr:niur o 6o r r"o

nrsluuavnrflu0nfionr: vianr:t#tnrio.:fiatdg{'n,i'r;-., swor
Analysis [tay SWOT Matrix ovr{lurj:yTardsionr:rrrtrzuulunr:
yirsru'

, Rl':tl'liornttvrei.roirt 1 finrirrrurfi ovonil:vrura:rrunlu rfiotfr'rin.:riruruul#r{lu
4dtnSolframrtnrrru6otunr:d'o:ru:?rJ:rvuunr:irn:rvv{floryazirrar:oir.:1 

fi1,yl.;r{luoru

' swor Analvsis rfJurnso.rfiout'rnrtrufiq1unr:?rn:rvliarrrunr:nfrfi.rnnqvrd dil-ruurorner-rrr!u
nl{n?1ilfl^qqlo'rnq'rurin?vtnr:ri'qri'o Harvard Business School rnisnt:irn:ryfoonrfju.nold,ru 6o
frrumn nl:itn:tvriRnrvlrtrndoilRruuon rfiorJ:vrfiu lonra (opporrunities) rravqrJa::nuto
rToil'rn-qo-urn^oolflR'lxvrlflfltil (Threats) n*oduirun',r1d ppsr Analysis (nr:Trn:rvridRr*1r.1
nt:lll^o't ro:ugfio d'qnLttovfruur:irJ n-ucnr?rrmr{rmnluIa6; lunr:irn:rv#anrrnrrrlqdorum"r,lil
ttavldpt-rttll#rrryn-.rfifl1'rnsionr:rni{u-u (Five Forces Model of competition) lurrr:Trn:tyr{
cnrilttrqdoillJo{'1'lu d'rufino.r nt:?rn:tvrianrilnrulurorfionr: rfioil:sml^u qorrrfi.: (Strengths)

ttavqoteiou (weaknessesl uifieilunr:il:vrfrunrrrn#orurraynrrililorfiuwormfi,rerrn: (Tyl,Unu
iyuuyru Ira yTyrl udl: nurrqlunr: ii'nnr:y ri,uirn:rv #aru::ou v.lu nr:l#vrfvrurn: Inuld
Balanced Scorecard ri'u u rurufit nt:r-qttn:vil:vrfiu p'ra nr:rirru u,:ru lprufior:ruro., nryuuo*dry.,u
(The Four Perspectives) fio n. r1runr:liurr?orJ:vfrnGr^rnlunr:ldiiru{uil:yrJrfli r. rlruqnri'rrio
qflrntnlunt:l3nr: n. ri'run:vlrunr:nrulu [[as, ,r. d'runr:r1uufrrnvvflolur olnri-udurj1^0n..1,

Tln:rvfvt-lao{dtuilro-etlit swor Marrix. rfiorirruqrnngvrflrs.rlur8r;n fr r1frer-r rroyvl-srur

siohJ

ilnan{ ilinns I9
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lunr:oriof,uto,firrourirnrrufiniir-:liriauvrrirdl,i'rrj..,orruf :ouoou uny:auoirururn
fiaorvirfioyloi

+.2 fiunau"tu nr :r r t m ru uTo:.: nr :
or n uur 6 ofiloio6urs rur ufrr

To :.r n r :l oirY.r si oh.J d

ar rur: o a:il:r u:r er r{lutiu n o utu nr:.rr{ u,,ru

turuu4frfi 5 : rdorr#umounr:?rturuuTn:tnr:

ffr.lcyvn uovnrr ru oio.: nr:

gdlrilm

t?DntT9n{ "l

444
[o o nmt{ ra o nvint?J.tvdN

or n rr zu u n fr fi ar rur : n o'o^ ur sl oi-irlu nr :6'o virTo :s nr : o r : G ss cir o-ruzyu ,' o u-&
9NU

nr::rr:rrurjo ru n rra vrjo ltiqoil sirt ..1

i ro :r vr,{flry vn ua y nrr ru oio.: nr :

rirvruoin n r.J:yar rirray rflrillJru

i6ffir'dormolh

nr:6ociurrrrfion

i rnr:ry#urjiau rfi sumrr ra^ o n

tauoudarlor:rur

nr:6'o rirfr o rau aTo.;.: nr :

eua)
:tio d v{ d t[av ata.:ruytovrir

fiiro-uvrr.r16on

. lilor4ruh

ilnnf Gnne
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9l

?JUndan :

aundlU :

aunfl :

aunnl

aunvn :

aunn@ :

ziuiiuila

nt::? ui'l tJrio 
ry 

a ua vrio rffooi.: oirs 1

du rix vrtr nr alu rra v nr s u o n o.: sinr :
r-Try vn ut a nrr ru olos nr: oir.: 1

nr :i rn :r vvir-Try vrr u6 o nrr ru olo.: nr : rd a yr'orfi or:ru'ir ar ry gr fi drlrfi
r fi o flry vn vrt o o rr ru olo s nr : rziu riu fi a y"[: flrs fi fi ar r vr q

nr:rirvuoisrnrj:ivasrin*o dR'rv,tzo{r,Jaarr,rtifiolasnr:oyl#rfiov,rioruri'u

nr:frrr:aniorqrJ:va.rnfuavrflrurura tuziudt{Junr:rJ6nururiazo
nrrrrurfiuzouornfiuivrt uiolr#nrgruvfirtlumr\:nr:ua,yytakir{lu
il't\: nt:do rtdr rrsi n :rfi

runornnr:il6nrgruria aro rirhJ cinr:rJ iurJ 1s
H-6iarfl nt:U:nutilt5o ar0il.r trjcinr:iliurJ1s anr,fi n yioau

uAv | )
id i', n il : v a.: riu a v rfl r v ru r a ii'u fi o r{r u ria sr n a.r r d a.: oiu yr' dr riru u a,
rirhjl.ff rJ :vTszri"lru nr: rir.r u qiE nr:si ohJ

nr : 6 o riu u a v u d?.r vr nr.: 16 o n To a fi or : rur-ir ar ru sr sir.r 1 dl oii rnr :r r r,{
liudr nr:o v fi i6 nr :lu nr : ufftz o dr.r'L: iis fin o vfi mrs 16 o n ur n n.iry fi.:
ytl.t

or n rfulu usiavmr.: rd onov{'ovir:ra a v r6a oz o.ri6nr:To a'l#
v

Fll0llJgl\:[tfl Why, What, Where, When, Who, Whom, How, How much

o"'s fiLffrauoliuii-r

nr:i rer:r vvil*Jtau rfi su Fr'rrJ [l4rJrvdrJr a.:il-r{ rfi o n sirs r oir s nr:1#
fl o ru nor n ru a nr :6 n ur nrrru r{J uhJldrurlfr"lu nr:fr 0r;.Jr dr vriuio. nr:
6 n ur o r r ru r tJ u 1 rJ 1 r'io v o 6 u r ul u fr'.: ri o od u si o hJ

nr :dr#a ru alu nr :i ro:r vvi*Ji a u rfi uu r?r r.r r?r rJ-r y drJ z o,ryrrs 16 o n rau o

1# aiui vr :vt a {vi rni arilos fi or : rur rd a Br-o fi u-jr e' :o y r 6 o n v's 16 o n,-
ryrurvarufiao

rir r rs rd o n vr- rv rur v aru"lrj,i'r,r virrio r au oTn :r n r : o r N r[u u,, 
^, 

d ri..', u,y. ea

vr:sfr vr rursfis nr:{'oili ra n ar: rrr,rr trnveiruil:vn a u sirr t ;,ils'[u rssia,
u il r s .lr u a r o ru' zi o r fl s r niu n r : o-o vir r a n dr i u zu u a r eJ fi r ff u r u ru r v o r

ciry fu?6 nr: rfl uu u zu uo yloia Bur I si alil

"yJiaunvlut :
rn"o fi ,tii r tdr r rtJ u oir r.isfr-ir r n^ o o vt:

arna'v'rdz o.:rIur rufi 6 r nr:fu#ds

ilnea{ ilinns
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n'n rJi r41 i ua y n n a-n n-t iT n \,fl ?,

nr :dn ur nrr ar r{J uhjlsiun ytj:v rfr uTn:,: nr:

nr:rdo nmrs rdo nyrorylnraru"trrzlugtou?t o{nrr?r.:u,.ru sirrtlueia{lfiioilnqrn
nr:dnurrravirnr:ryviloti.r{ rruuua fr rziuriuovvirlfrnr:ra.a nmr.: r6a nzro n?ril;ouaau
o-.:#u ra ndr:lurirurioro6urufis uuri,jo uovuurmrrlunr:6nurnrril r{Juhjldz asln:rnr:
Tos#rrzrJ

s.r nrqarofidrr{Juoi,ardnurcrrrrur{JuhJ'tsi

n r : 6 n rqr n 

'., 
ru r {J ul r-Jr riz ir sTnr :r n r : fi n r r ru dr nyry ar ru il : v n r : 6 o

s.1,1 rfian:roaou-jr6i.:sir,:1 firiryuolfluTn:.:nr:finrrrur{Juhjld
(Feasibre) vr-o v il : v ou r,'r a rfi r5o s' ruisr n rJ :v as rfnt o"[ ri

s'1'2 tfi o rJ: v rfi u (Appraisar)'jrTn :.: nr:virror{rm uo vr u vt ohj
5'1'3 tdol#ttiutturmxlunr5?r\:ilflnvrdaooiruoirs 1 luzfunr:rrsru..ru

rirrfiusru

s.2 rJ:vrdufi nr:finurorrarr{Juhjlri
rJnfiluTrr:snr:llruurzo.:iig ovlfrorrruaulosionr:finurnrrrurtluhjkilurdo..:

sir': r oi'..rfi

s.2.1 nr:fi nur eiru rm'fr n y6a oiruirr nrt (Technical study)

s.2.2 nr:finuroirunr:{onr: (Management study)

s.2.3 nr:finuroirxJn.l:flato (Market studies)

s.2.4 nr:finurrirunr:rQu (Financial srudy)

s.2.s nr:6nrcroiruro:,ugfio (Economic study)

s'2.6 nr:6n ur oiru#.: n al travnr: tfi o.: (Social and poritical study)

s.2.7 nr:finrcr'irudRl^rrt?odarutrnvanr-ryfitrof (Environmental and

ecological study)

5.3 nr:dnursirurrofio

rtlu nr:dn urzio ru o rfi sr niuri u or o u oirs 1
orrruff :lruyr".:?marnr:rrzuroirr 1 (Technicat know
fron::rul#aruu:ni

rJ : y r 6 u rir a.., ru r^lffl u n 
-, :i r nr :r v vil "[ 

ri u ri

run v nrr ilsir rti utu rE.: rm n fi nr y6 oirr
how) o-udr rff u ei o nr:virsrulu usinv

ilnni ilinns
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n i u? w r u a y n n ?-ot n nT n \,R ?,

)J I z-lu sr ou"lu nr:sir rfr urru piru sir{ 1 z asTo:.: fl r: a?:ey r{ru o dr.:l: fi
Fr?rJ rlr rJr u aru,u6 o1 il o dr.:l:

s.3.2 "lunr:sirrfiusruusiar.fiuu,ouovolatlfrnrrrrui 
tmofrrr

rvr nrTuTa d fi sir r,il u a y"[: flr.]

v
5?tJ7t\:

5'3.3 rj:v rfiu r'lr ruw io ru [r0vo?rrJ r]r NrvdrJz o\: ryrnrTuTaa- rnto.rfi o
arJn:aioirs 1

s'3'4 rJ:vrfrunrrrurfiarwouavnr:a#uaquoirsl lun:dfiola.:nr:rjiu
rvr'TuTn a^ vt o rfr'o.r n r : nr : a#u au u o rJ n : nfyt o o vl vr ei

5.3,5 rJ:v rru^u rrJi EJu ril'rJ u d'u rm e fi n *n v tvr rrTuTa fi z o.: n^o nr :d u
s.3.6 1u n:fivr'fi nrrilsir riju glosl#i'fl n 6'u oyrJ:y tfiu fi.: rrvr ei.':firur ua y o?rN

tfia.:wozo.:i'rcto-u

s'3'7 tun:nivr'fiT:.i\:ru orr':dr#nsru irurir qudargmlfril:yrfiuorrru
t ?1 u'r v d eJ z o o a o't u n^ nt rto ra u r"o r r.., u vr i o l.t z o,: : v u u ar or : ru ilTn nr

illus'lugt'l{ "l

5.3'8 tj:vtfr u nrrrru olo r nr:vto tratu rir #.: nr il (Manpower planning) rtr{u nr:
f;l n a u:ru ua yfigrlur wfin.:ru

5.3.e rru? v'r\: ua v nrrr * rtl uhjloilu nr:iq-u rrnrfiex ur rd o rJ:yRm gnrw
Ft iun't tr u a yTa n r a"[ u n r : ttzi.: z-u

s.4 nr:dnurri'runr:donr:

rtlu nr:dnur a?'DJ r?r rJrvdeJ rravn?rruwio ruoiruos rfnr:rravnr:e-o n.r: iu
il:yrdusir.r t v''Aroj'ru d,

s.4.r nrrrudrri'ryzo.:Tn:rnr: rfi a rftor:m fir nrrru ao o n das u6 o nr:
du o{ st 0 uz o.:Tn:s nr:si auTsuraz osigura
nr:rlor:rurn4rn ruvirrav r$ a ulzriru nfl u Nru :vrfi au *uu *aru
rir y u oTo s y ri r u,*r u n r n iq r r a v y5 o nr r,, n uu r", fi a r ria s

oroov rfi odu si oTn:.: nr:vft1udruu? n rraynu

(Functional organization; r,rto loanruvyirstu (pure project or task

or ganization) vrt o oir a nr :d'o o.: rfn : rru u ru dN r,r d.r u : y ?r.ir.: m il r u.:r u
(Matrix organization)

5 42 jruun
vj
nut{ayl
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s.4.s flr:0-o?'r.rrvuu nr:uiilr:{ruu n n a riu ofs usinr:riruu o 9]-r qj{,o nr:
Tnr :.r nr: vr'r.Nr u1n:r nr: ri u t6 o u ua v rir n o u umu rirlzisi..' u,t.' u ti u n,Jvuu
r n s': il o s nlu a"? u a o a n r : rir v u o eir u r o y fir ytt rt a y n r r ru iu r,r^ o r o u

s'4.6 rrurmxlunr:{rorrt:vuufl'rsa.runeJ Tvuudr:duryrFr rruudua..,,
ua y:vu u ait ur.r u firyr' rrn v nrr ru iu fi oro u

s.4.7 uurvr{uavi6nr:d'on'r:Trr:.:nr:luoirusir.: 1 Toarriufinr:{onr:tu
tE':orunru (quality managemenO nr:uiur:tat (time rnanagement)

un y n r :d'o n r : oir u n r : ri tr (fi nancial management)

s.4,8 nr :fi or :eur rd a,rTa nr olu nr :loiiu nr: arlu arl u vrt o nrr ruzi.r u ry 6 o
rirusir.r 1 (rziu nr:rQu izrnr: rvrnrTuTou'; ornigura o.:rin:nroio
R r a t o n u u rt a v a.r Fin : d,r rr..,, u nto o r g"t u tr a v nr u u, n rJ r r m ol

5.5 nr:dnuto"runrrfiio.to

rtJunr:fi n rqro?'rN r?r N'lud?J luo-ufiovgl ou 6fu a\: Fr.lrer ola.': nr:z asnn rir rtny
uinr:Toaorri'avd'nnr:irn:rv#oi'"ru nr:s|arorJrrJ:vsno,f dryiurirarr.,,v,rr[rurJ:rTuzri

vn0uo'lu

5.s.1 nr:fior:rur anTrvorr ru olot nr:fiu riruio uinr:Tafl:? N uavrfror:rur
6.: uurTriruz or nr: r6uTgtoiru nrrru ola.: nr:

s's'2 nr:finurdnrwnrreloio.:nr:zorn{rurflrururs (target groups) "tu

rJ:yrdusiohjfi

(t) dn-luyyt.l\: rFt:r+gfi ounv#snrru

(2) o o rjs u a' a uu r r r'.' u of.tlo"[ u nr:lf fi u rir un v uB nr :
(3) rir#.rfia

(4) ri r fi a ru z o s a n rir vr' fi si a oi'r fi u 6,r u a v ui n r :
(s) nirfisruoiru:rcn

(6) nirfiururirunr:uinr:

5.s.3 :iluuumrrnr:g'droza{rirrzis ro^ru rrnyrirrzi.::rsluri vit{Juodlu
rlo-rriu nurn'riloafluluournrrt 

- u

s.s.4 :rJ uuu nr:{odrililru unvnr:#o eisfr u rirdtilu a d unryrjnr:oy r{Ju
5.5.5 no"[n:rnr [tnydfl.rlirn.]:uzisz-ulunato

5.5'6 nr:fior:rurrSo':fiuriruavuSnr: fiarrur:nmorrmuri'uloi
s.s.7 Tonrauavziodrfi'olunr:rrrvmorolvri rrnvinuru,aro16ru

5.5.8 nrrru#ufiudzo.:fionr:zo{r:t #ufionr:zo{ Suppliers

tlneaf tJinns .AL'+
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