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กรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก
รอบสี่ (พ.ศ. ๒๕๕๙-๒๕๖๓) 
โดยสานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน

แนวคิดหลัก
๑) การประเมินคุณภาพภายนอกตองมีความเช่ือมโยงกับระบบประกนัคณุภาพ
ภายในของสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัดในการปฏบิัตหินาที่ ที่รับผิดชอบให
บรรลุถึงเปาหมายมาตรฐานที่กําหนดและรวมรับผดิชอบตอผลการจัดการศกึษาที่
เกิดข้ึน (Accountability) 

๒) การประเมินคุณภาพภายนอกตองมีความทาทายและชวยกระตุนหนวยงานที่
เกี่ยวของใหเกิดการสงเสริมการยกระดับคณุภาพของสถานศึกษา สูสากลตาม
นโยบายปฏิรูปการศกึษาของรฐับาล เพื่อการบรรลุเปาหมายทั้งในระดับชาติและ
ระดับนานาชาติ (Empowerment 
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วัตถุประสงค
๑) สรางมาตรฐานการตรวจประเมิน (Quality Code/ Criteria/ Guideline) และสงเสริมให
สถานศึกษาสรางมาตรฐานการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพทุกระดับและทุกกลุมประเภท และสราง
ผูเชี่ยวชาญดานการประเมินคุณภาพภายนอกสาหรับสถานศึกษาทุกระดับและทุกกลุมประเภท
เพ่ือใหเกิดกลไกการขับเคลื่อนจากผูมหีนาท่ีในการสราง “วัฒนธรรมคุณภาพ” ภายใน
สถานศึกษาและการยกระดับคณุภาพการศึกษาสูสากล ตามแผนยุทธศาสตรชาติและความ
คาดหวังของประเทศ 

๒) ประเมินคุณภาพภายนอกเพ่ือสะทอนคุณภาพการจัดการศกึษา พรอมท้ัง รายงานสถานการณ
ดานคุณภาพการศึกษาเพ่ือใหขอมูลแกรัฐบาล ในการพิจารณากาหนดนโยบายการพัฒนา ท่ีนา
ไปสูการจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศกึษา
อยางมีประสิทธิภาพ 

เปาหมาย
มีมาตรฐานสาหรับการประเมินคุณภาพภายนอกตามหลักเกณฑท่ีกําหนด
ไวในกฎหมายท่ีเก่ียวของ ติดตาม และตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงบริบทของสถานศึกษา มาตรฐานการศึกษา
ชาติ และมาตรฐานระดับสากล พรอมท้ังรายงานผลการประเมินคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาของชาติตอรัฐบาลอยางตอเนื่องทุกป เพื่อใหเกิด
การยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาของประเทศ 
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การแบงกลุมประเภทสถานศึกษา
 พื้นฐานทั่วไป 
๗ ขนาด สังกัด สพฐ. สช. อปท. 

ขนาด ๑ ผูเรียน ๐-๑๒๐ คน 

ขนาด ๒ ผูเรียน ๑๒๑-๒๐๐ คน 

ขนาด ๓ ผูเรียน ๒๐๑-๓๐๐ คน 

ขนาด ๔ ผูเรียน ๓๐๑-๔๙๙ คน 

ขนาด ๕ ผูเรียน ๕๐๐-๑,๔๙๙ คน 

ขนาด ๖ ผูเรียน ๑,๕๐๐-๒,๔๙๙ คน 

ขนาด ๗ ผูเรียน ๒,๕๐๐ คนข้ึนไป

๓ ขนาด สังกัด กทม. 

   ขนาดเล็ก ผูเรียน ๐-๔๐๐ คน 

   ขนาดกลาง ผูเรียน ๔๐๑-๘๐๐ คน 

   ขนาดใหญ ผูเรียน ๘๐๑ คนขึ้นไป 

พ้ืนฐานวัตถุประสงคพิเศษ 

๒ กลุม ตามหลักเกณฑและวิธีการปรับใชหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. ๒๕๕๑ สาหรับ
กลุมเปาหมายเฉพาะ (กระทรวงศึกษาธิการ) 

  ๑. กลุมเปาหมายเฉพาะท่ีเปนการศึกษาในระบบ 

  ๒. กลุมเปาหมายเฉพาะท่ีเปนการศึกษานอกระบบหรือตามอัธยาศัย 
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มาตรฐานการประเมิน
แนวทางการพัฒนา

๑) ใชกลไกการประเมินคุณภาพภายนอก เพ่ือกระตุนและจูงใจใหเกิดการยกระดับคุณภาพ
การศึกษาท่ีสอดคลองกับความตองการจาเปนและยุทธศาสตรของประเทศ 

๒) เนนการประเมินเพ่ือรับรองคุณภาพของระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพ่ือ
สงเสริมใหสถานศึกษาและตนสังกัดรับผิดชอบในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเปนไปตาม
มาตรฐานการศึกษาชาติ ตามจุดมุงหมายของหลักสูตร และมีความพรอมในการแขงขันใน
ระดับสากล

๓) ใหความสําคัญกับการประเมินท่ีมุงสูการพัฒนาแบบยั่งยืน เพื่อสงเสริมให
ผูเรียนมีสมรรถนะท่ีจาเปนสาหรับดาเนินชีวิตในอนาคต และ

สถานศึกษามีขีดสมรรถนะสูง สามารถพัฒนาตนเองไดอยางตอเนื่องในอนาคต 

๔) เปดโอกาสใหสถานศึกษาสรางความโดดเดนเฉพาะทาง หรือเปนตนแบบ
ในการพัฒนาในระดับภูมิภาค ระดับชาติ และระดับนานาชาติ 
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๓ ดาน
๑) ความเหมาะสม และความเปนไปไดของระบบประกัน
คุณภาพภายใน 

๒) ความเชื่อถือไดของระบบประกันคุณภาพภายใน 

๓) ประสิทธิผลของระบบประกันคุณภาพภายในที่เกิดกับ
ผูเรียน 

ประเด็นการพิจารณา
ดานท่ี ๑ ความเหมาะสม และความเปนไปไดของระบบประกันคุณภาพ
ภายใน 

๑) ความเหมาะสม และความเปนไปไดของระบบประกันคุณภาพภายใน 

ดานท่ี ๒ ความเช่ือถือไดของระบบประกันคุณภาพภายใน 

๑) ความเช่ือถือไดของกระบวนการประเมิน 

๒) ความเช่ือถือไดของผลการประเมิน
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 ดานท่ี ๓ ประสิทธิผลของระบบประกันคุณภาพภายในท่ีเกิดกับผูเรียน 

๑) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน และพัฒนาการของผลสัมฤทธิ์ ตาม
หลักสูตร 

๒) คุณลักษณะ คานิยมอันพึงประสงคท่ีสอดคลองกับทิศทางของหลักสูตร

๓) ทักษะสําคัญตามหลักสูตรกําหนด ตามเกณฑของแตละระดับช้ัน และตาม
บริบทของสถานศึกษา 

เกณฑการพิจารณาคุณภาพรายดานหรือองคประกอบ
 เกณฑพ้ืนฐาน

ดีเยี่ยม (Excellent) 

ดีมาก (Very Good) 

ดี (Good) 

พอใช (Fair) 

ปรับปรุง (Improvement Required) 
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 เกณฑทาทาย
C3 เปนตนแบบ โดดเดน ไดรับการยอมรับระดับนานาชาติ (Achieved 

International Issues) 

C2 เปนตนแบบ โดดเดน ไดรับการยอมรับระดับชาติ (Achieved National 

Issues) 

C1 เปนตนแบบหรือโดดเดนระดับภูมิภาค/ทองถ่ิน (Achieved 

Community Issues) 

วิธีการประเมิน
 การประเมินคุณภาพภายนอกจะเปนการประเมินเชิงคุณภาพ เนนขอมูลเชิงประจักษ (Evidence 
Based) ที่สะทอนผลลัพธการดาเนินงาน โดยใชการตัดสินใจของผูเช่ียวชาญ (Expert Judgment) 
และการตรวจทานผลการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินในระดับเดียวกัน (Peer Review) ให
ครอบคลุมองคประกอบทั้งระบบแบบองครวม (Holistic Approach) โดยมีองคประกอบของวิธีการ
ประเมินคุณภาพภายนอก ดังน้ี 

 ๑) การศึกษาขอมูลดานบริบทพ้ืนฐานของสถานศึกษา (Organization Context) 

 ๒) การศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา (Self-Assessment Report: SAR) 

 ๓) การลงพ้ืนที่ตรวจเย่ียม (Site Visit) 
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ขั้นตอนการดําเนินการ
 ๑) สถานศึกษาประเมินตนเอง (Self-Assessment) วิเคราะห สังเคราะหผลการดาเนินงานตาม
ระบบการประกันคุณภาพภายใน แลวจัดสงรายงานการประเมินตนเองท่ีไดรับความเห็นชอบจากตน
สังกัดให สมศ. ตามระยะเวลาและเง่ือนไขท่ีกาหนด 

 ๒) สมศ. วิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของสถานศึกษา (Pre-Analysis) จากฐานขอมูลของหนวยงานตน
สังกัด เพ่ือตรวจสอบความพรอมดานปจจัยการดาเนินงานของสถานศึกษาขั้นตนตามโปรแกรมการ
ตรวจสอบท่ีกาหนด 

 ๓) คณะผูประเมินภายนอกประชุมพิจารณาผลการดาเนินงานของสถานศึกษาจากรายงานการ
ประเมินตนเองรวมกับผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐาน (Pre-Assessment) เพ่ือวางแผนการลงพ้ืนท่ี
ตรวจเยี่ยมตามมาตรฐานและเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอก รวมท้ังระบุประเด็นจุดแข็ง 
ประเด็นปรับปรุง และกาหนดวันลงพ้ืนท่ีตรวจเยี่ยม 

 ๔) คณะผูประเมินภายนอกลงพื้นที่ตรวจเยี่ยม (Site Visit) เพื่อประชุมเสวนาสรางสรรค
รวมกับผูมีสวนไดสวนเสีย และเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคณุภาพกบับคุลากร หลักฐานเชิง
ประจักษ และหนวยงาน/บุคคลทีมี่สวนเกี่ยวของเพิม่เติม รวมทั้งทําการรายงานผล
ประเมินดวยวาจา 

 ๕) คณะผูประเมินภายนอกจัดทารายงานผลการประเมินคุณภาพภายนอก (EQA Report) 
พรอมขอเสนอแนะเพือ่การปรบัปรุงพฒันาคณุภาพการศกึษา แลวจัดสงให สมศ. เพื่อ
พิจารณาใหการรับรองผลการประเมิน จากนั้น สมศ. จะจัดสงใหกับสถานศึกษาและ
หนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานทีก่ากับดแูลสถานศกึษานั้นๆ เพื่อใชประโยชนตอไป 
ภายในระยะเวลา ๗ วัน นับถัดจากวันที่คณะกรรมการบรหิาร สมศ. ใหการรับรองผลการ
ประเมิน 


